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Dengan Memanjatkan Puji dan Syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Kuasa,
Penyusunan Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) Unit Pelaksana
Teknis Badan Pelindungan Pekerja Migran Indonesia (UPT BP2MI) Bandung dapat
diselesaikan dengan menggunakan pedoman peryvusunan LAKIP yang baru berdasarkan
Inpres Nomor 7 Tahun 1999 tentang Akuntabiltas Kinerfa Instansi Pemerintah dan
Peraturan Menten Negara Pendayagunaan Aparatur MNegara dan Reformas Birckras) Nomor
53 Tahun 2015 Tentang Petunjuk Teknis Perianjian Kinerja, Pelaporan Kinera dan Tata
Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemenntah, penyusunan LAKIP ini dibuat guna
memenuil kewajiban setlap unit saluan kerja untuk mempertanggung jawabkan selureh
keqgiatan selama satu tahun anggaran kepada atasan.

I=i dan laporan inl menguraskan seluruh akbvitas secara rincl dan sistematis dengan
menggunakan metode LAKIP yang menggambarkan Pencapaian Tujuan dan Sasaran
Organisasi, Realisasi Pencapalan Indikator Kinerja Utama Organisasi, Penjelasan yang
memadai atas Pencapaian Kinerja dan Pembandingan Capaian Indikator Kineria sampai
dengan tahun berjalan dengan target kinerja 5 tahunan yang direncanakan.

Mudah-mudahan Penyajian Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah UPT
BP2MI Bandung Tahun 2021 ini menjadi cermin bagi kita semua untuk mengevaluasi
kinerja organisasi selama 1 tahun agar dapat melaksanakan kinerja ke depan secara lebih
produktif, efektif dan efisien, baik dari aspek perencanaan, pengorganisasian, manajemen
keuangan maupun koordinasi pelaksanaannya.
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Gambar 1. Struktur Organksasi UPT BPZMI Bandung 5
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Sebagal wujud pertanggungjawaban pelaksanaan kegiatan UPFT BPZMI Bandung
certa melaksanzkan Peraturan Pemerintah Nomor 8 tabun 2006 tentang Pelaporan
Keuangan dan Kinerja Instansi Pemerintah, Instruksi Presiden Nomor 7 Tahun 1999 tentang
Akuritabilitas Kinerja Instansi Pemerintah dan Instruksi Presiden Nomor 5 Tahun 2004
tentang Percepatan Pemberantasan Korupsi, semua pimpinan Instansi  pemerintab
diwajibkan menyusun dokumen Penetapan Kinerja mudai eselon II ke atas secara
berjenjang, maka disusunlah LAKIP UPT BPZMI Bandung Tahun 2021,

Menyikapi kondisi masyarakat yang semakin kritis ini, UPT BPZMI Bandung ke depan
menghadapi berbagai tantangan yang semakin berat dan harus semakin cermat dalam
menyusun perencanaan agar lebih fokus, dan dapat menjawab berbagai parsoalan.

Berdasarkan Visi, Misi dan tujuan UPT BPZMI Bandung yang tertuang di dalam
dokumen Rencana Strategl UPT BPZMI Bandung Tahun 2020-2024, terdapat 12 sasaran
yang akan dicapal yaitu:

1) Tersedianya Peta Potens: CPMI;

2) Meningkatnya Penempatan TELN memenuhi syarat kerja dan prosedur berbasis
Sistermn FZPMI;

1) Meningkatnya palayanan PMI sejak pra-keberanghkatan sampai dengan kepulangan
mengguna kan transaksi secara non tunai;

4) Meningkatnya pemahaman measyarakat (publik) tentang prosedur dan mekanisme
penempatan dan Pencegahan PMI Non Prosedural;

5) Meningkatnya kepatuhan lembaga penempatan dan pendukung penempatan
terhadap standar dan ketentuan yang berlakis;

6) Pengaduan masalah PMI dilayani, diproses, dan diselesaikan;

7} Penguatan Advokasi dan Mediasi dalam memenuhi hak-hak PMI sejak Fra, masa
dan purna;

8) Penguatan fungsi pembinaan dan pengawasan pelaksanaan penempatan dan
perindungan;

g} Meningkatnya kemampuan PMI puma penempatan untuk mengelola keuangan,
termasuk mengembangkan usaha mikro;
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10) Fasilitas! Pelayanan Penanganan PMI Bermasalah;

11) Meningkatnya Kualitas Penyusunan Rencana Program dan Anggaran, serta Hasil
Monitoring, Evaluasi dan Laporan;

12) Terwujudnya Organisasi, Perencanaan dan Pengembangan Pegawai serta
Pengelolaan Administrasi Kepegawaian yang Tepat Fungsi.

Sebagai ukuran keberhasilan darl sasaran yang hendak dicapai dalam pelayanan
penempatan PMI, dinilal dari [ndikator Kinerja Utama dan Penetapan Kinerja (Tapkin) tahun
2021, yaitu:

1) Penempatan Pekerja Migran Indonesia terampil dan profesional;
2} Penurunan kasus Pekerja Migran [ndonesia;
3) Pekerja Migran Indonesia nonprosedural yang berhasil dicegah;
4) Fasilitasi pemulangan Pakarja Migran Tndonesia;
5} Pemberdayaan Pekerja Migran Indonesia Purna dan Keluarganya;
6) Nilai Capaian Kinerja Anggaran;
7)  Nilai IKPA;
8) Nilai Zona Integritas;

Adapun ringkasan capaian kinerjanya adalah sebagai berkut ;

TAHUN 2021

Penempatan Pekerja Migran
Indonesa terampil dan mmnn ;:ﬁ; 14,76
profesional
IPEI'!.H'HFIH'I kasus Pekerja
| i 18,03% | 75.11% | 41658
Meningkstrya pelindu F
1 ;mmﬂmmﬁa Pekera  Migran m 50 4 grang IBE
' | Migran Indonesia dan nonprosedural yang crang !
keluarganya osgeh =
Fasditasi pemulangan 105 200
Migran Ind I 210 orang
Pembercayaan Pekerja - o
Migran Indonesia Purna dan Pledisids 140 orang
_ keluarganys
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ketola |
pemerintaban yang bak | Nikal IKPA B4 97,79 116,42
|

Nilai Zona Integritas 20 E8,03 97,81

KENDALA
1. Seksi Penyiapan Penempatan
Kendala dalam pelaksanaan Tupoksi yang terdapat pada Seksi Penyiapan Penempatan
adalah sebagal berikut :
1) Dengan diberlakukannya sistern Finger Print pada Penerbitan E-KTKLN (bidak ada

fisik berupa Kartu) masih banyak PMI/CPMI yang mempertanyakan bukti bahwa E-
KTELN telah selesal diproses.

2. Seksi Perlindungan dan Pemberdayaan

Kendala dalam peiaksanaan Tupoksi yang terdapat pada Seksi Perlindungan dan

Pemberdayaan adalah sebagal berikut

1) Terdapat kesulitan dalam menangani kasus mencari alamat PMI / memberikan info
ke Keluarga PMI tentang permasalahan PML dikarenakan tidak ada anggaran.

2) Pemangailan P3MI untuk mediasi sangat sulit dikarenakan PIMI apabila dipanggil
jarang yang datang bahkan banyak P3MI yang tutup.

3) Courer  Bandara di Husein Sastranegara sudah tidek ada  sshingga
mengakibatkan pendataan keberangkatan dan kepulangan PMI tidak maksimal.

4) Edukasi kewirausahaan harus mefibatkan mantan PMI Korea yang agak sulit untuk
mendapatkannya dan kebanyakan sudah memiliki usaha sendir.

3. Seksi Kelembagaan dan Pemasyarakatan Program
Kendala dalam pelaksanaan Tupoksi yang terdapat pada Seksi Kelembagaan dan
Pemasyarakatan Program adalah sebagai berikut :
1) Masyarakat banyak yang belum mengetahui terkait prosedur Penempatan Kerja ke
Luar Negen.
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2} Masyarakal pencarl kerja banyak yang Delum mengetahul terkail adanya websile
jobsinfe (jobsinfo.bnpitki.go.id) dan cara menggunakannya.

4. Sub Bagian Tata Usaha
Kendala dalam pelaksanaan Tupoksi yang terdapat pada Sub Bagian Tata Usaha adalah
sehagai berikut :
1) Masuknya Laporan dar setisp Seks dan Satuan Kerja daerah masih sering
terlambat.

TINDAK LANJUT
1. Seksi Penyiapan dan Penempatan
Rekomendas sebagal upaya pemecahan masalah yang dihadapi oleh Seksi Penyiapan
dan Perempatan adalah sebagal berikut ©
1) Petugas memberikan penjalasan kembali mengenai kabijakan tentang perubahan
KTKLN menjadi E-KTKLN,

2. Seksi Perindungan dan Pemberdayaan

Rekomendasi sebagai upaya pemecahan masalah yang dihadapi oleh Seksi

Perindungan dan Pemberdayaan adalah sebagai berikut |

1) Kocrdinasi dengan Disnakertrans / PATKI / LTSP walaupun info yang didapat agak
terlambat.

2} Membuat surat ke Kedutaan walaupun jarang ada balasan.

3) Sudah menemui pihak-pihak yang berkepentingan dan juga untuk sementara
Petugas Pendataan menunggu di depan pintu keluar.

4) Mencari informasi ke para mantan PMI Korea untuk mendapatkan data PMI Korea
yang belum memiliki usaha sendin.

3. Seksi Kelembagaan dan Pemasyarakatan Program
Rekomendasi sebagal upaya pemecahan masaloh yang dihadapi oleh  Seksi
Ketembagaan dan Pemasyarakatan Program adalah sebagai berikut :
1) Dilaksanakannya kegiatan Sosialisasi Peluang Kerja Luar Negen dan Migrasi Aman di
beberapa |okasi Kabupaten/Kota di Jawa Barat.
2) Menjelaskan prosedur mendaftar melalul website jobsinfo.bnp2tki.go.d kepada

pencan kerja.
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4. Sub Bagian Tata Usaha

Rekomendasi sebagai upaya pemecahan masalah yang dihadapi oleh Sub Bagian Tata
Usaha aclalah sebagai berikut ;

1) Koordinasi dengan setiap seksi-seksi untuk mengatasi permasalahan agar tidak
terjad keterlambatan dalam pefaporan,
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A. LATAR BELAKANG

Instruksi Presiden Nomor 7 Tahun 1999 tentang Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah, mewsjibkan setiap instansi pemerintah sebagai unsur penyelenggara
pemerintahan negara untuk mempertanggungjawabkan pelaksanaan tugas pokok dan
fungsinya serta kewenangan pengelolsan sumber daya, pelaksanaan kebijakan dan
program dengan menyusun laporan akuntabilitas melalui proses penyusunan rencana
stratejik, rencana kinerja, dan pengukuran kinerja.

Laporan tersebut menggambarkan kinerja instansi pemerintah sebagai media
pertanggungjawaban dalam Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIF) dan
berperan sebagal alat kendali dan penilai kualitas kinerja serta alat pendorong terwujudnya
good governance dalam perspektif yang lebih luas,

Penyusunan laporan akuntabilitas kinerja dimaksud untuk memberikan gambaran
yang jelas, transparan, dan dapat dipertanggungjawabkan tentang kinerja UPT BP2MI
Bandung pada tahun 2021, Selanjutrwa penyusunan laporan i dibarapkan dapat
membantu pimpinan UPT BP2ZMI Bandung dan seluruh jajaran BP2MI dalam mencermati
berbagai permasalahan sebagal baban acuan dalam menyusun program di tahun
berikutnya, Sehingga program di tahun mendatang dapat disusun lebih matang, agar dapat
mencapai tujuan yang lebih efektif, efisien, dan ekonomis serta bisa lebih akuntabel dan
transparan.

B. TUGAS DAN FUNGSI

Berdasarkan Peraturan Kepala Badan Nasional Penempatan dan Perlindungan Tenaga
Kerja Indonesia Nomor 05/KA/1/2014 tentang Tugas, Fungsi dan uraian Tugas Unit
Pelaksana Teknis di lingkungan Badan Masional Penempatan dan Perindungan Tenaga
Kerja Indonesia, UPT BP2MI Bandung mempunyai tugas pokok dan fungsi sebagal berikut:

1. Tugas Pokok
UPT BPZMI Bandung diberikan tugas pokok yaitu "Memberkan kemudahan
pelayanan  pemrosesan seluruh  dokumen  penempatan,  perlindungan i

LINIT PELAKSANA TRICHIH BATRAN PHLINTA NGRS FERERIA WIS THDORERLA = HAN !“'_—



LA HAN ARUNTANILITAS KINERLA INNTANS] FTEMERINTAH VANLS Z0T1

penpelesaian masaiah Tenaga Kera Indonesia secara ferkoordinas! dan terintegras!
dengan Instansi batk Pemerintalh Pusal maupun Daerah of wilavah Proping Jawa
Barat™.

2. Fungsi
Dalam melaksanakan tugas pokok tersebnd, UPT BPZMI Bandung menyelenggarakan
fungsi:

1.
2.

10.
11.
12,

13.

14.
15.

Penyusunan, Pengembangan Program dan Anggaran;

Pembinaan, Pemantauan dan Evaluasi Kinerja Lembage Penempatan Pekerja
Migran Indonesia;

Penyelenggaraan Pemasyarakatan Program Penempatan dan Perindungan
Pekerja Migran Indonesia;

Pelayanan Penerbitan Elektronik Kartu Tenaga Kerja Luar Negeri (EXTKLN);
Pengumpulan data, Pembinaan Layanan Informasi serta Pembinaan Sistem dan
lanngan Informas Penempatan dan Perlindungan Pekenja Migran Indonesia;
Pemberdayaan dan Pembekalan Akhir Pemberangkatan Pekerja  Migran
indonesia;

Pelaksanaan Pemantauan Penempatan dan Perlindungan Pekerja Migran
Indonesia di Negara Penempatan;

Pelaksanaan Pendaftaran dan Seleksi Calon Pekerja Migran Indonesia
Penempatan oleh Permerintah;

Monitoring Penyediaan dan Pelaksanaan Sertifikasi Calon Pekerja Migran
Indonesia;

Pemantauan Pelaksanaan Kerjasama Luar Negeri dan Promos:;

Palaksanaan Fasilitas Penyelesatan Masalah Pekerja Migran Indonesia;

Fasllitas Unit Pelayanan Terpadu Satu Pintu dan Pos Pelayanan Penempatan dan
Pedindungan Tenaga Kera Indonesia;

Polakeanaan evalsasi dan penyusunan laporan pelaksanaan Penempatan dan
Perlindungan Pekerja Migran Indonesia;

Penyusunan kelompok jabatan pengantar kena;

Pelaksanaan urusan tata usaha dan rumah tangga Balai.
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C. ASPEK STRATEGIS
Berkaitan dengan pencapaian target RPIM Tahun 2020-2024, ditetapkan pokok-pokok
strategi UPT BP2ZMI Jawa Barat yang difokuskan pada :
Unit Pelayanan Publik yang sudah memenuhi standar pelayanan;
Pemanfaatan johs info BP2MI dalam alur proses penempatan PMI;
Penempatan TKLN memenuhi syarat kerja dan prosedur berbasis Sistem P2PMI:
Fasilitasi Pelayanan Pengaduan melalul Crisis Center;
Fasilitasi Pelayanan Perfindungan PMI melalui Mediasi dan Advokasi:
Pemberdayaan PMI Purna dan Keluarganya.

o N R e

D. PERMASALAHAN UTAMA (ISSUE STRATEGIS)
Terdapat beberapa permasalahan yvang perfu mendapat perhatian dan penanganan
serius antara dalam penempatan dan perlindungan Pekerja Migran Lndonesia antara lain:

1. Hasil Pemetaan Potensi CPMI yang dilakukan oieh UPT BPZMI Bandung masih
merupakan data mentah dan belum spesifik mengarah pada Peta CPML

2. Belum adarya potret daerah yang dapat digunakan dalam pembuatan model
penyuluhan/sosialisasi,

3. Perunya Bimbingan Teknis Pelugas Penyuluh dalam rangka Peningkatan SDM.

4, Pemanfaatan Jobs Info masih belum sempurna, karena Petugas Jobs Info tidak dapat
mengetahui berapa orang Jawa Barat yang telah mengakses ke Jobs Info.

5. Koneksi Jaringan (intemet) yang tidak stabil mempengarubi akses ke SISKOTELN.

6. Realisasi Penempatan berbeda dengan realisasi PAP, karena PM] Cuti dan Re-Entry
tidak mengikut! PAP sedangkan itu menjadi angka realisas penempatan.

7. Permasalahan kasus terhadap PMI yang habis kontrak namun masih dipertahankan
oleh majikan sedangkan keluarga dan PM] tersebut ingin pulang. UPT BPIM] Bandung
sudah berkirim surat ke Kementerian Luar Negeri namun surab tersebut tidak
drtangaap.

B. Edukasi Pemberdayaan Kewlrausahaan tidak ada anggaran monitoring walaupun lewat
telepon tetap bdak maksimal.

9, Tidak adanya anggaran urtuk Identifikasi peserta Edukasi Pemberdayaan
Kewirsusshaan sehingga peserta yang diinginkan sesuai PERKA Badan tidak bisa
dipenuhi,

10. Perlurya Bimbingan Teknis Evaluator Akuntabilitas Kinerja.
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E. MAKSUD DAN TUJUAN

Laparan Akurtabilitas Kinerja Instansi Pemerintah atau disebut LAXIP dimaksudkan
untuk memberikan gambaran tentang hasil-hasil yang telah dicapal dan sebacai bentuk
pertanggung-jawaban program dan kegiatan yang telah dilaksanakan selama satu tahun
agar diketahui oleh pimpinan dan masyarakat serta sebagar dasar dalam menentukan
langkah yang akan difakukan dalam rangka perbaikan kinerja kepemerintahan.

Tujuan penyvusunan LAKIP adalah sehagal pertanggunojawahan atas pelaksanaan
tugas kepemerintahan dan pembangunan dan hasil-hasilnya dari pelaksanaan program dan
kegiatan UFT BP2ZMI Bandungyang tertib, teratur dan efisien untuk mewujudkan ssstem
kepemerintahan yang baik.

F. RUANG LINGKUP

Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah disusun oleh UPT BPZMI Bandung
mencakup pertanggungjawaban pelaksanaan program dan kegiatan khususnya fugas dan
fungsi dalam lingkup pelayanan penempatan dan perlindungan Pekerja Migran Indonesia di
wilayah Provinsl Jawa Barat.

G. PERSOMALIA DAN ORGANISASI

1. Struktur Organisasi
Untuk melaksanakan tugas dan fungsi terssbut UPT BP2ZMI Bandung memiliki
struktur organisasi sebagai berikut
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STRUKTUR ORGANISAST
UPT BPZMI BANDUNG

Pangantar Kerja Ahli Permma
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4. Jumiah Pegawail
UPT BPZMI Bandung pada tehun 2021 memiliki Sumber Daya Manusia (SDM)
sejumiah 40 orang Aparatur Sipil Negara (ASN) seperti pada tabel di bawah ini :

Tabal 1
ASN UPT BP2MI Bandung Tahun 2021
[M|mﬂ-j
. Seksi/ Tabatan Sy Gal dan
- L | e |l t|lalmiw|ls| ns
! 1 | Kegala UFT L oW A A
2 | Fungsional EAERAEE -1 s | =[3] 6]
3 | Sub. Bagian Tats Usaha £ 1= 1 % |a > 1= Fail 2]
Sel Penyiapan 1
4 | penempatan __E 3 5 | 1 4 5
5 mmﬁ?"m l 2|3 ]| s 5 5
Pemberdayaar el |
ks Kelembagaan dan
& Pemasearsiatan Program | © Z 4 3 11 4
7 | PATKI Bekasi 2 g |- & | - 3
8 | P4TKI Cirebon | =] | & | ===
9 | P4TKI Sukabums 1 1 L= 1=0 00t
L0 | LTSA Indamann - 3 - - 2 - Z
11 | LTSA Karawang 1 O I iR I
12 | LTSA Subang 1 - £ | =1=1 El-= 1
13 |TSAKab Bancng | - | - | =i 5 =
Jumiah |20 20 |40 |2 |-| 3 |[2]|5]|3s

H. DASAR PELAKSANAAN

Penyusunan Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) UPT BP2MI
Bandung Tahun 2021 didasarkan pada Rencana Strategis UPT BRP2ZMI Bandung Tahun 2020~
2024 dengan mengacy pada peraturan perundang-undangan yang relevan, yaitu:

1. Undang-Undang R.I. Nomor 1 Tahun 2004 tentang Perbendahtaraan Megara
{Lambaran Negara R.1. Tahun 2004 Nomor 5);

2. Undang-Undang R.1. Nomor 39 Tahun 2004 Tentang Penempatan dan Perlindungan
TKI di Luar negeri;

1. Peraturan Pemerintah Nomor 8 tahun 2006 tentang Pelaporan Keuangan dan Kinerja
Instansi Pemerintah;

[TET PRLAKBAR A TRESES TUATIAN PELINDURIAN PERERLA MICHAN INIEINERES — BANDLIKG n
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4. Peraturan Pemerintah R.I. Nomeor 39 Tahun 2006, Tentang Tate Cara Pengendalian
dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2006 Nomor 25, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
MNomor 4614);

5. Peraturan Presiden R.1. Nomor 81 Tahun 2006 Tentang Badan Nasional Penempatan
dan Perfindungan TXI (BNPZTKI);

6. Peraturan Presiden Nomor 24 Tahun 2010 tentang Kedudukan, Tugas, dan Fungsi
kKementenan MNegara serta Susunan Organisasi, Tugas, dan Fungsi Eselon 1

kementerian Negara sebagaimana telah beberapa kall diubah terakhir dengan
Peraturan Presiden Nomeor 135 Tahun 2015;

7. Peraturan Presiden R.1. Nomor 29 Tahun 2015 Tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah;

B. Peraturan Presiden R.I. Nomor 165 Tahun 2015 Tentang Penataan Tugas dan
Fungsi Kabinet Kerja {Lembaran Negara R.I. Tahun 2015 Nomor 339);

9. Instruksi Presiden R.I. MNomor 7 Tahun 1999 tentang Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah;

10. Instruksi Presiden R.L MNomor 5 Tahun 2004 tentang Percepatan Pemberantasan
Korupsi;

11. Instruksi Presiden R.L Nomor 6 Tahun 2006 Tentang Kebijakan Reformasi Sistem
Penempatan dan Perlindungan TKI;

12. Peraturan Menteri PAN & RB MNomor 53 Tabun 2014 tertang Petunjuk Teknis
Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja
Instansi Femenntah;

13, Peraturan Kepala Badan Nasional Penempatan dan Perindungan Tenaga Kerg
Indonesia Momor 01/KAJ-BNPITKL/II/2007 tentang Organisasi dan Tata Kerja
Badan MNasional Penempatan dan Perindungan Tenaga Kera Indonesa,
sebagalimana telah dirubah dengan Peraturan Kepala Badan Nasional Penempatan
dan Perlindungan Tenaga Kerja Indonesia Nomor 10/KA/TV/2012 tanggal 20 April
2012;

14, Peraturan Kepala Badan Nesional Penempatan dan Perlindungan Tenaga Kerjs
Indonesia Momor 05/KA/T/2014 tentang Tugas, Fungsi dan uraian Tugas Linit
Pelaksana Teknis di lingkungan Badan Nasional Penempatan dan Perlindungan
Tenaga Kerja Indonesia;

{TNIT FRLAKSANA TEENIS IATAN PELINDUNGAN PEKIERLA MIGRAN INDOKES|A - ANTH NG —
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15, Keputusan Kepala UPT BPZMI Bandung Nomor KEP.46/BPITKI-6/VI/2020 tentang
Rencana Strategis UPT BPZMI Bandung Tahun 2020-2024;

16, Keputusan Kepala UPT BPZMI Bandung Nomor KEP.25/BP3TKI-G6/1f2021 tentang
Penetapan Kinarja UPT BF2MI Bandung Tahun 2021;

17. Keputusan Kepala UFT BPZMI Bandung Nomor KEP.26/BPITKI-G/1/2021 tlentang
Penetapan Indikator Kinerfa Utama UPT BPZMI Bandung Tahun 2021.

1. SISTEMATIKA PENYAJIAN

Sistematika penyajian Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansl Pemerintah (LAKIP) UPT
BP2ZMI Bandung Tahun 2021 berpedoman pada Peraturan Menten Negara Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2015 Tentang Petunjuk Teknis
Perjanjan Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah, sebagal berikut :

Bab I — Pendahuluan, menjelaskan secara ringkas latar belakang, tugas dan fungsi,
aspek strategis, permasalahan utama (Ssue strategis), maksud dan tujuan, ruang lingkup,
organisasi dan personalia, dasar pelaksanaan dan sistematika penyapan.

Bab II — Perencanaan Kinerja,

A. Menjelaskan Rencana Strategis UPT BPZMI Bandung yang terdiri dari Visi, Misi, Tujuan
dan Indikator Kinerja Tujuan, Sasaran dan Indikator Kinerja, Target Kinerja r@hun
2021, Arah Kebijakan dan Strategi, serta Program dan Regiatan;

B. Menjelaskan Penetapan Kinerja Tahun 2021 yang terdiri dan Rencana Kinerja Tahunan
dan Penetapan Perjanjian Kinerja.

Bab ITI - Akuntabilitas Kinerja Tahun 2021, menjelaskan pengelolaan kinerja berupa
A. Capaian Kinerja Qrganisasi
Pada sub bab ini disajikan capaian kinarja organisasi untuk seliap permyatasn Kinerja
sasaran strategis Organtsasi sesual dengan hasil pengukuran kinerja organisast. [tk
satiap pemyataan kinarja sasaran sirategis tersebut ditakukan analisis capaian kineria
sebagal berikut:
1, Membandingkan antara target dan realisasi kinerja tahun ini;
2. Membandingkan antara realisasi kinerja serta capaian kinerja tahun ini dengan
tahun lalu dan beberapa tahun terakhir;
3. Membandingkan realisasi kinerja sampal dengan tahun ind dengan @rget jangka
menengah yang terdapat dalam dokumen perencanaan sirategis organisas;

TTRIT PELAKSANA TERNES BADAN PELINDUNGAN PESERLA MISAN TNDORESTA — RANTILHG
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4. Membandingkan realisasi kinerja tahun ini dengan standar nasional (jika ada);

5. Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/ penurunan kinerja
serta alternatil solust yang telah dilakukan;

B. Analisis atas efisiens penggunaan sumber dava;

7. Analisis program/kegiatan yang menuanjang keberhasilan  ataupun  kegagalan
pencapaian pernyataan kinerja).

B. Realisasi Anggaran
Pada sub bab ini duraikan reafisasl anggaran yang digunakan dan yang telah
digunakan untuk mewujudkan kinerja organisas! sesual dengan dokumen Perjanjian
Kinerja.

Bab IV — Penutup, menjelaskan simpulan menyeluruh dari Laporan Akuntabilitas Kinerja
UPT BP2MI Bandung Tahun 2021 dan menguraikan rekomendasi yang diperiukan bagi
perbaikan kinerja di masa datanag.

CTHTT PELAKBANA THHNIE BADAS FELINTATHCAN PIRKEILLA MIRAN INTUNESLS - HARIATSR0
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E‘ BAB I1 - PERENCANAAN KINERJA Qj

Dalam rangka melaksanakan tugas pokok dan fungsinya agar efektf, efisien dan
akuntabel, sesum Peraturan Kepala Badan Nasional Penempatan dan Perlindungan Tenaga
Keria Indonesia Momor 05/KA/1/2014 tentang Tugas, Fungsi dan uraian Tugas Unit
Pelaksana Teknis di lingkungan Badan Nasional Penempatan dan Perlindungan Tenaga
Kerja Indonesia, UPT BPZMI EBandung berpedoman pada dokumen perencandan yang
terdapat pada Rencana Strategis UPT BP2ZMI Bandung 2020 - 2024, Program dan Keoiatan
dan Perjanjian Penetapan Kinarja UPT BP2MI Bandung tahun 2021,

A. RENCANA STRATEGIS UPT BP2ZMI BANDUNG 2020 - 2024

Rencana Strategis (Renstra) UPT BP2ZMI Bandung 2020-2024 merupakan perencanaan
jangka menengah UPT BP2MI Bandung yang berisi tentang gambaran sasaran atau kondisi
hasil yang akan dicapal dalam kurun waktu lima tahun oleh UPT BP2ZMI Bandung beserta
strateqi yang akan dilakukan untuk mencapai sasaran sesual dengan tugas, fungsi dan
peran yang diamanahkan.

Penyusunan Renstra UPT BP2MI Bandung telah mengacu pada RPIMN tahun 2020-
2024 yang telah ditetapkan pemerintah, khususnya terkait dengan prioritas pembangunan
bidang Perekonomian, Proses penyusunan juga telah dilakukan secara partisipatl antars
unit-unit di bawah UFT BP2MI Bandung maupun stakaholder eksternal. Laporan Kinerja ind
mengacu Renstra Tahun 2020-2014 tetapi beberapa Sasaran Program dan Indikator Kinerja
Utama masih mengacu kepada Renstra Tahun 2015-2019. Secara ringkas subtansi UPT
BPZMI Bandung dapat dillustrasikan sebagai berikut :

1. Visi
Visi UPT BP2MI Bandung yang diharapkan memberi arah ke masa depan yaitu |

" Terwujudnya Pelindungan Pekerja Migran Indonesia dan |
| keluarganya, dalam mendukung Indonesia maju yang
rayong di Provinsi Jawa Barat J

—_—

UINEFT PELAKEANS THENIS RADAN PRLEINTUSCAN PEERBLS SIS RIS A, - TIANTIE R
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2. Misi
Dalam rangka untuk mewujudkan Visi tersebut, UPT BP2ZMI Bandung menetapkan 4
(empat) misi yang akan dilakukan secara konsisten, yaitu:

1. Memberikan dukungan teknis dan administrasi serta analisis yang
cepat, akurat dan responsif, kepada Presiden dan Wakil Presiden
Republik Indonesia dalam pengambilan kebijpkan peryelenggaraan
pemerintahan negara;

2. Memberikan dukungan teknis dan administrasi kepada Presiden dan
Wakil Presiden Republik Indonesia  dalam  penyelenggaraan
penempatan dan pefindungan Pekerja Migran Indonesia;
pengawasan, adminstrasi umum, informasi,  dan  hubungan
kelembagaan; dan

4. Meningkatikan kualitas SDM dan prasarana UPT BPZMI Bandung.

3. Tujuan
Berdasarkan visi dan misi yang telah ditetapkan, UPT BPZMI Bandung menetapkan 2
(dua) tujuan yang akan dicapai oleh organisasi dalam jangka waktu sampal tahun 2024
yaibu:

Tabed 2
mmwlwmm mmm“

Meningkatmya tata kelola pemerintahan
Terselenggaranya peningkatan vang baik

Milai AKIP UPT BPZMI

UMIT FELAKSANA TR BADAN FELISE SEAN FERERGA MIORAN ENTHSEELY - IANEIT MG n
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4. Sasaran Program /Kegiatan

Berdasarkan atas tujuan tersebut, selanjuimya UPT BPiMI Bandung akan
menjabarkan dalam sasaran-sasaran program/kegiatan (Sasaran Strategis) yang akan
dicapai secara @hunan selama pericde Renstra. Sasaran ProgramyfKegiatan dan
indicator kKinerja sebagal alat ukur keberhasilan sasaran strategis selama tahun 2020 —
2024, Menindakianjuti hasil rekomendasi dari Kementerian PAN dan RB, dan APIP
BPZMI atas SAKIP BPZMI periu dilakukan penyeragaman [ndikator Kinerja Utama (1KL)
UPT BPZMI. Saat ini IKU UPT BP2ZMI masih menggunakan IKU BP3ITKI, sehingga KU
UPT BPZMI belum selaras dengan Rencana Strategis (Renstra) BP2ZMI. Adapun IKU UPT
BFZMI vang disesuaikan adalah sebagai berikut :

Tabed 3
SASARAN STRATEGIS DAN INDIKATOR KINERJA UTAMA
UPT BP2ZMI BANDUNG TAHUN 2020-2024

Penempatan Pekerja Migran Indonesis
terampd dan profesional
Penurunan kasus Pekerja Migran Indonesa
Meningka pefindungan dan
hﬁiﬂ'ﬂﬁmmnmn Pekeriz Migran  Indonesia  nonprosedural
Indonesia dan keluarganya yang berhasl dicegah
Fasilitasi pemulangan Pekerja Migran
Indonesia
Pemberdayaan Pekerja Migran Indonesia
Puma dan keluarganya
Nilai Capaian Kineria Anggaran
Meningkatnya tata kelola -
_ vy bk Hilai TKPA
Hilzl Tona Integritas

LTRIT FELAKS AR TERMIS DATKHE PELINTUSEAN PREIILA MEGHRAN INDONEELL - IAREING “
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5. Target Kinerja Tahun 2021

Berdasarkan Rencana Strategis UPT BP2ZMI Bandung Tahun 2020-2024, target jangka
menengah sampai dengan tahun 2024 untuk setiap sasaran strategis dan indikator kinerja
adalah sebagaimana tabel berikut:

Tabel 4
Target Kinerja UPT BP2MI Bandung
¥ R ER T T Aw :Iﬁ 'E‘-f:l‘l_‘ﬁ‘iﬂli.'ﬁq'_l'-:l'.q.-ﬂ;rﬁ.s_ﬁ.-:umﬁgyl
Li g (2 ﬂ T T e e e
Pepempatan Pekera Migran Indanesia
terampil dan profesional 2900 oraug
Penurunan  kasis Pekeria  Migran
Indanesia AN
Meningkabnys pelindurgan :
dan kesajahteraan Pekerja Pekerja Migran Indonesia nonprosedisral 50
Migran Indonesia dan vand berhasi dicegah ——
Fasilitasi pemulangan Pekerja Migran
Indonesia 1505 oxang
Pembendayaan Pekeria Migran Indonesia
Puma dan kelarganya L9-oreen
Milai Capaian Kinerja Anggaran 95
Meningkatnya taka kelola " o
pernarintahan yang badk M TP
NEal Zona [ntegritas o0

6. Arah Kebijakan dan Strategi

Penyusunan Rencana Strategis sejauh  mungkin  telah  diupayakan dapat
mengakomodasikan kebutuhan stakehoiders, balk intemal BPZMI maupun instansi lain atau
Wmummmmﬁmm:hnfmmdmm
mempertimbangkan potensi, peluang, dan kendala yang ada.

Arah kebijakan yang akan dilakukan UPT BPZMI Bandung dalam mendukung
WMMMWWMWWWMHEWMN:

LISTT PELAKEAS A TEEMIS TRANAN PELINDUTNGAR FREKERS A SEETLAN TN ESA — AARDE “
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Tabal 5
Mﬂmn NHWMMHMMHHM—!W

d. Melakukan edukasi, propagands, dan sosialisas) secara
massi untuk memerangl Suman trafficking

b. Meningkatkan koordinas! dalam rangka pemberantasan
sindikasi Pekarja Migran Indonaesia non prosadural

€. Monitoring di penampengan P3MI dan Lembaga
Pendukung Penempatan serta di debarikas dan
emibarkas

d. Penguatan pengawasan PIMI, dengan cara memberican
peringatan serta rekomendasi skorsing dan pencabutan

Pemberantasan sindikasi Surat [zin Perusahaan Penempatan Pelerja Migran

Pekerja Migran Indonesia non Indonesia (STP3IMI)

prosedural £, Simplifikasi proses pelayanan penampatan dan
pelindungan Pekeria Migran Indonesia yang mudah,
cepat dan fransparan

f. Meminimalisir kasus Pekerja Migran Indonesia tidak
berdokuimen

0. Meningkatican koordinasl dan peran daerah hingga ke
deca dalarm melakukan upaya bersama meminimalisie
kasus Pekerja Migran Indonesia tidak berdokumen

h. Meningkatkan dan menambah jumiash paralegal yang
arla di daerah hingga ke desa

a. Memaksimalkan pelayanan penempatan dan

' pedindungan Pekerja Migran Indonesia dan keluarganya
m"'“'m’;ﬁm‘ ”""“J;’E}F b. Penguatan help dest & bungedi banderaden
Important Person (VVIP) petabuban laut melalul kerjasama dengan Kementerian/

C. Pengawasan jaminan social Cost Structure

a. mmtkm kompetensy/kapasitas Pexena Migran
b Penﬁaan demand pasar kerja dan supoly yang

Peningkatan penempatan ditindaklanjuti dengan harmonisas!
Pekeria Migran [ndonesia €. Sosialisasi dan diseminasi informasi peluang kerja
terampil dan profesional terampil dan profesional di luar negen

d. Penguatan skema penempatan Pekeria Migran
Indonesia (& to G. 6 fo £, P fo F. UKPS, dan Mandini
termasuk SF2T, S5 dan SPSK)

URIT FELAKSANA TEICNS DAIAN FIDASUUSITAN FIOCGLA MBS "'““’-‘“H"""’*"""”"""_:n



LAPFONAN ARUNTAMILITAN KINERAA INSTANST PEMENINTAH TARUN 2021

—_———

8. Mengarahkan penempatan Pekerfa Migran Indonesia
fow shified/ ke negara tujuan penempatan yang memiliki
ketenagakerjaan

hokum
srunan - b. Meningkatkan kampanye penyadaran public untuk
Pen lah Pekerja
H'qmlndg:u:mmm pilihan bekerja di luar negeri
beresiko tinggl €. Memonitor penetapan standar minimum yang layak,

mmfiankmﬂﬁlkajamhﬁja"lg'mlmﬁhar

negen
d. Menyederhanakan alur proses penempatan Pekerja
Migran Indonesia keluar negeri

a. Penngkatan kapasitas usaha PMI dan keluarga melalui

Emmmdmmmmtwm
rga yang sudah dilatih

mrﬁmhmam b Rk o —

dan reintegrasi !iﬁIlEIIPEREja Indonesia dan keluanganya meklui edukasi keuangan,

Mi Indonesia dan kewirausahaan, dan kegistan produklif

m“:‘wﬂ €. Memperkuat kapasitas masing-masing CO dari

Komunitas ¥efuamga Buruh Migran (KKBM) yang sudah
o bentuk dan mempsriuas program Eomunitas Keluanga
Buruh Migran (KKBM)

2. Penguatan Unit Pelaksana Teknis (UFT) di deerah
sehagai kepanjangan tangan BFIMI unhuk memberikan
pelayanan penempatan dan pelindungan Pekerja Migran
Indonesia

Peningkatan tata keicla b, Penguatan kelembagaan (program dan anggaran)
pemerintahan yang baik dalam | c. Penguatan kapasitas dan infrastruktur S0M
pelayanan penempatan dan d. Pengembangan sarana dan prasarana
pedindungan Peherja Migran e, Peningkatan citra BPZMI { dmeget builing Evaaing)
Inconesia, penguatan f. Pengembangan ssbem informas
kelembanaan, serta Reformasl | g Peningkatan pelaksansan Reformasi Birokrasi
Birokrasi h. Peningkatan kualitas pelayanan publik

I.

Peryelorasan regulas penempatan dan pelindungan

Pekerja Migran Indonesia

J. Peningkatan pengendalian dan pembinaan akuntabilitas
BFZMI

B. PROGRAM DAN KEGIATAN

UPT BP2MI Bandung melaksanakan program dan kegiatan yang mendukung
pelaksanaan program  pembangunan BNPITEL secara kesefuruhanya  itu  Program
Peningkatan Fasilitasi Penempatan dan Perlindungan Tenaga Kerja Indonesia. Adapun
program dan kegiatan yang dilaksanakan oleh UPT BPZMI Bandung adalah 5ebagai berikut:

LRI P AR AN THRPETS MATMASN FRIINTH ™6AN FIRRTA MITELARN ERTHETRRIA - DAL N n



a. Seksi Penyiapan Penempatan
Seksl Penyiapan Penempatan, bertanggungjawab pada Sasaran  Program/
kegiatan dan Indikator Kinerja sebagaimana tabel dibawah ini :

Tabel &6
Sasaran Program,Kegiatan dan
Seksi Penyiapan anw

b. Seksi Perlindungan dan Pemberdayaan
Seksi  Perfindungan dan Pemberdayaan, bertanggungjawab pada Sasaran

Program/kegiatan dan Indikator Kinerja sebagaimana tabel dibawah ini :

Tabel 7
Sasaran Program/Kegiatan dan Indikator Kineria
Eﬂdﬂlﬂﬁullﬂh

Penurunan kasus Pekerja  Migran

Pekerja Migran Indanesia
Meningkatmya pefindungan dan | nonprosedural yang berhasil dicegah 50 arang

kesejahteraan Pekeria Migran

Indonesia dan keluarganya Fasiitasi pemulangan Pekerja Migran 105
Indornesia e
Pemberdayaan Pekerja Migran 140 orang

1T PR AKSANA TRINIE BATIAN MELINDUNUAR PERERIA MIGIEAN INDNINESLS - BAKDURG “
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c. Sub Bagian Tata Usaha

Sub Bagian Tata Usaha, bertanggungjawab pada Sasaran Program/ kegiatan dan
indikator Kinerja sebagaimana tabel dibawah ini

Tabel 8
Sasaran Program,Kegiatan dan Indikator Kinerja
Sub Bagian Tata Usaha Tahun 2021

€. PENETAPAN KINERJA TAHUN 2021

Penetapan Kinerja merupakan amanal lnpres Nomor 5 Tahun 2004 dan Surat Edaran
Menteri Negara PAN Nomor SE:/31/M.PAN/12/2004 tentang Penelapan Kinerja. Penetapan
inerja Pada dasarmya adalah pemyataan komitmen yang merepresentasikan tekad dan janji
untuk mencapal kinerja yang jelas dan terukur dalam rentang wakliu satu tahun tertentu
dengan mempertimbangkan sumber daya yang dikelolanya. Tujuan khusus penstapan
kinerja antara lain adalah untuk meningkatkan akuntabilitas, transparansi dan kinerja
aparatur sebagal wujudnya nyata komitmen antara penerima amanah dengan pemberi
amanah, sebagal dasar penilaian keberhasilan/kegagalan pencapaian tujuan dan sasaran
organisasi; menciptakan tolak ukur kinerja dan sasaran organisasi, menciptakan tolak ukur
kinerja sebagal evaluasi kinerja aparatur dan sebagal dasar pemberian rewand atou
penghargaan dan sanksi,

UPT BP2MI Bandung telah membuat penetapan kinerfa tahun 2021 secara berjenjang
Mdﬁ‘mnwum.mdﬂnwmaﬁwﬂm}almmmm
pada Renstra UPT BP2MI Bandung tahun 2020 — 2024. Penetapan Kinerja tingkat UPT
BP2MI Bandung Tahun 2021 dilakukan dengan urutan sebagal berikut :

IHTT PELARRANA TERRIE RADAN PELINIDSEAN FEEEHD A MIGEAS TNTHONESLA — AN -le-
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1. Rencana Kinerja Tahunan UPT BP2MI Bandung Renstra Tahun 2021
rencana Kinerja Tahunan (RKT) UPT BP2ZMI Bandung tahun 2021 mengacu pada
Renstra UFT BP2ZMI Bandung Tahun 2020-2024 sebagaimana Keputusan Kepala UPT

BPIMI Bandung Nomaor, KEP.46/BP3TKI-6/VI1/ 2020, sebagai berikut:

Tabel 9
Rencana Kinerja Tahunan (RKT)

i-_i__ . ND '.,'.. ":‘.:5.-!:'5 -'I_ i-_ ._.': - _ w f

Penempatan Pekerja Migran Indonesia 21000
terampil dan profesional D
Penurunan  kasus  Pekerja  Migran 18,03%

Meningkatriya pelindungan dan i '

vl : y _ Pekerja Migran Indonesia nonprosedural 50 crang

dan kelsarganya e
IFaﬂII;a-s{ pemulangan Pekerja Migran 105 orang
Pemberdaysan Pekerja Migran arang
Indonesia Puma dan keluarganya Y.
Nilai Capaian Kinerja Anggaran 2%

Meningkatnya tata kelola pemerintahan

et Nikai TKPA "
Mifsi Zona Integritas oo

2. Penetapan Kinerja UPT BPZMI Bandung Tahun 2021
Untuk melaksanakan Rencana Kinerja Tahunan UPT BP2ZMI Bandung Tahun 2021, telah
dibuat Penetapan Kinerja UPT BPZMI Bandung Tahun 2021 sesuai Keputusan Kepala
UPT BP2ZMI Bandung Nomor :KEP.25/BP3TKI-6/1/2021 tentang Penetapan Kinerja UPT
BPZMI Bandung Tahun 2021, Adapun Penetapan Kinerja UPT BFZMI Bandung Tahun
2021 adalah sebagai berikut :

[T PRLAKRAMN A TEESES [ALAN PELESTUN AN PEIRRSS MIGILAN TS EOhEHLA = RANTH "41—n



Tabel 10
" enetacen Kineria UPT BPIMI Banduag Tahun 2021

S
s iipations i I

Meningkatrya pefindungan dan

kesejahteraan ekeria Migran Indonesia merﬂ"m"ﬁmmm 50 orang
P praRme FaCR e | yos o
Indoresi Puma don kckigerya | 140 orenm
Nilzi Capaian Kinerja Anggaran 95

mﬁmmmmm Nilai IKPA 84
Nilai Zona [ntegritas 90
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A. PENGELOLAAN KINERJA
1. Metode Pengukuran Kinerja
Ferencanaan strategis dan pengukuran kinerja serta Analisis capalan klnerja
merupakan rangkaian sistern akuntabilitas kinerja yang penting. Pengukuran kinerja
adalah proses sistemats dan berkesinambungan untuk menilal keberhasilan dan
kegagalan pelaksanaan kegiatan sesuai dengan program, kebijakan, sasaran, dan
lujuan yang telah ditetapkan, dalam mewujudkan visl, misi, kebijakan, strategl, dan
program UPT BP2MI Bandundg.
Dalam pelaksanaanmya, metode pengukuran kinerja pada UPT BPZMI Bandung

menggunakan kategorisast kinerja (penentuan posisi) yang dibuat berdasarkan rentang
nilai kinerja sebagai berikut:

Tabel 11
Kategori Kinerja UPT BPFIMI Bandung Tahun 2021

Proses penghitungan kinerja menggunakan Informasi Indikator Kinerja (1K) yang
telah ditetapkan sebelumnya, serta menilai capaian kinerja dan kegiatan-kegiatan yang
mendukung pencapaian kinerfa program. Koordinasi proses penghitungan dilakulkan
oleh para pengelola kinerja setiap sasaran strategis sesuai dengan anggung @wabnya.

2. Pengukuran Capaian Kinerja
Penilaian kinerja pada UPT BP2MI Bandung dilakukan selama 1 tahun. Secara nna
hasil penilaian kinera UPT BPZMI Bandung sebagaimana tabel benkut ini :
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B. EVALUAST CAPAIAN KINERJA TAHUN 2021

Dalam pelaksanaannya Evaluasi Capaian Kineda pada UPT BPIZMI  Bandung
menggunakan kategorisasi kinerja (penentuan posisi) yang dibuat berdasarkan rentang nilai
kineria, Secara rinc hasil pengukuran kinerja pencapalan sasaran UPT BP2MI Bandung
Tahun 2021 sebagal berikut :

Tabel 14
Hasil Evaluasi Capaian Kinerja UPT BP2MI Bandung Tahiun 2021
_._r - ...-.. : ) - v SO e ) e e = AT Ayt = = = TR

Indonesia terampi dan
profeskonal

Penurunan kasus Pekerja Migran
Ind 2 18,03%

kesejahteraan Pekerja Migran
dan kel Aya nonprosedural - yang  berhasd | 50 orang | 94 orang

dicegah

Fasilitasi pemulangan Pekeria 105

Migran Indonesia orang | 210oENG

Pemberdayaon Pekerja Migran 140 140

Indonesia Pumia dan keluarganya orang orang

Mital Capaian Kinerja Anggaran 95 &899
“E""“'-"I '“m” mﬁa Nitai TKPA 84 97,79

Hilal Zona Integritas 20 BE,G3
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C. ANALISIS CAPAIAN KINERJA TAHUN 2021
Untuk melakukan Analisis Capaian Kinerla pada UPT BP2ZMI Bandung dilakukan
membandingkan target sasaran strategis dengan realisasinya akan didapat persentasi naik
atau turun. Adapun Analisis Capaian Kineranya adalah sebagai berikut

1. Capaian Kinerja Sasaran Program/Kegiatan Kesatu
Meningkatnya Pelindungan dan Kessjahteraan Pekerja Migran Indonesia dan

STADRATAY KINENJAA INNTANS] FEMEHINTAME TAML™S

a3l

+.".'l'|"'|'.'q.1

r,.,.ﬂ: ﬁ :z";
B EE,‘ﬁ% FARGET | CAP

| | By e

32.000 4,722
T3l orang 2,28 orang orang 14,76

a, | Penurunin kasus Pekera Migan | o 4149% | 1313 | 1803% | 7511% | 41658
Indonesia _
Pekoria - Migran Indonasia

. = muma yang  berhasd " - S50 orang | 94 orang 188
Fasilias pemuiBngan Pekera ' 105

4. Migran Incionesa Morng | 2omng | 73,33 P 20 orang | 200

¢ | Pemberdayaan Pexena Migran 350 a 140 40 100
Indonesta Puma dan keluarganmya | orang orEng |

1) Penempatan Pekerja Migran Indonesia terampil dan profesional
Jumiah target fisik Penempatan PMI terampll dan profesional Tahun Anggaran 2021
UPT BPZMI Bandung adalah 32.000 orang. Sedangkan realisasi pada lahun 2021
sehesar 4,722 orang atau 14,76%. Berdasarkan Keputusan Direktur Jenderal
Pembinaan Penempatan Tenaga Kerjfa dan Perluasan Kesempatan Kerja Nomor
3/1651/PK.02.02/VI/2021 tentang Perubahan Keempat atas Keputusan Direkiur
Jenderal Pembinzan Penempatan Tenaga Kerja dan Peruasan Kerja MNomor
3/20888/PK. 02, 02/VI11/2020 tentang Penarapan Negara Tujuan Penempatan Tertentu
bagl Pekerja Migran Indonesia pada Masa Adaptasi Kebiasaan Bani, terdapat 53
negara tujuan penempatan yang dibuka kembali bag penempatan PMI, sehingga
WMWMWWWMlmlﬁn

profesional,
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Sehubungan dengan penyesualan/reviu Rencana Strategis (Renstra) UPT BP2ZMI
Barnvdung Tahun 2020 — 2024, bersama dengan itu terdapat beberapa perubahan
sasaran Strategis dan Indikator Kinerja Utama beseria jumiah targetnya. Dalam hal
ini, urtuk capaian Indikator Kinerja Utama yang melekat pada Seksi Kelembagaan
dan Pemasyarakatan Program tidak tercantum dalam Renstra, melainkan hanya
mendukung capaian Indikator Kinerja Utama Seksi Penyiapan Penempatan. Hal ini
dikarenakan pada RKAKL anggaran kegiatan Seksi Kelembagaan dan
Pemasyarakatan melekat di anggaran kegiatan Saksi Penyiapan Penempatan.

Adapun capaian kegiatan Seks| Kelembagaan dan Pemasyarakatan pada Tahun 2021
adalah kegiatan Sosialisasi Peluang Kerja Luar Negeri dan Migrasi Aman sebanyak 8
paket dengan jumiah peserta 1.200 orang, serta kegiatan Sosialisasi Penempatan dan
Pelindungan PMI sebanvak 18 lokasi dengan jumiah peserta 2. 700 orang.

2} Penurunan kasus Pekerja Migran Indonesia

Dalam hal inl yang dimaksud kasusnya adalah pengaduan yang diterima lanagsung
oleh UPT BP2MI Bandung. Menurunnya permasalahan CPMI/PMI terjadi dikarenakan
UPT BPZMI Bandung selalu berupaya menindaklanjuti permasalahan CPMI/PMI
dengan memanggil para pihak untuk di mediasi dalam rangka pemenchan hak PML
Jumiah pengaduan yang terdaftar di Crisis Center UPT BPZMI Bandung untuk Tahun
2021 berjumlah 1.161 kasus. Terdiri dan 1.122 kasus berupa surat masuk dan 39
kasus berupa pengaduan langsung (latap muka). Semakin fertatanya proses
penempatan dan perindungan PMI sehingga permasalahan-permasalahan PMI di
Luar Negeri menjad berkurang. Kasus PMI terdapat penurunan sebesar 75,11%.

3) Pekerja Migran Indonesia nonprosedural yang berhasil dicegah
Pekeris Migran Indonesia non prosedural yang berhasil dicegah merupakan Indikator
Kinerja Utama yang baru tercantum dalam Renstra UFT EPZMI Bandung yang sudah
disesuaikan dengan Renstra BP2ML Sehingga pada tahun 2020 target dan realisasi
Indikator Kinerja Utama Pekerja Migran Indonesia non prosedural yang berhasi
dicegah masin belum ada angkanya. Dalam hal ini yang dimaksud dengan FMI
nonprosedural terindikasi sebagai korban TPPO adalah Warga Negara Indonesia yang
bekerja ke luar negeri tidak melalui prosedur penempatan PMI yang benar. Jumiah
target Pekerjla Migran Indonesia non prosedural yang berhasil dicegah Tahun
Anggaran 2021 adalah 50 orang. Sedangkan realisasi pada Tahun 2071 kegiatan
Pencegahan Calon Pekerja Migran Indonesia yang akan diberangkatkan secara

PIRET IS AN TEENES LATIAN PELINTIE™SOAS MEHERRA MIURAN EBIXRERES — RANDILSG n
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nonprosedural di wilayah UFT BPZMI Bandung maupun yang dipulangkan ke daerah
asal sebanyak 94 orang atau sebesar 1B8%.

4) Fasilitasi pemulangan Pekerja Migran Indonesia

UFT BF2MI Bandung memiliki Pos Pelayanan Pendataan Kepulangan dan
Kaberangkatan PMI di Debarkasi Embarkasi Bandara Husein Sastranegara Bandung
yang selalu melakukan pendataan PMI yang kepulangannya bermasalah yang
dibuktikan dengan Surat Keterangan dar Kedutaan/Perwakilan R1 di negara-negara
penempatan untuk selanjutnya dipulangkan ke daerah asalnya. Jumlah target fasilitasi
pemulangan Pekerja Migran Indonesia pada tahun 2021 meningkat dari tahun
sebelumnya dikarenakan realisasi kegiatan tahun 2020 melebihi target. Sehingga
untuk target fasifitasi pemulangan PMI tahun 2021 menjadi 105 orang. Sedangkan
realisasi pelayanan pemulangan PMI nonprosedural/terkendala diakukan di Pos
Pelayanan UPT BFZMI Bandung yang berada di Bandara Husein Sastranegara dan
Bandara Kertajati Majalengka untuk Tahun 2021 terdapat 210 orang (sebesar 200%)
PMI terkendala yang difasilitasi biaya trarsportasi pemulangan ke daerah asal.

5) Pemberdayaan Pekerja Migran Indonesia Purna dan Keluarganya

Jumiah target Pemberdayaan Pekerja Migran Indonesia Purma dan Keluarganya pada
tehun 2021 menurun dibandingkan jumiah target tahun 2020 dari 350 orang menjadi
140 orang. Pada tahun 2020 kegiatan tersebut sama sekali tidak bisa dilaksarakan
karena Pandemi Covid-19, sehingga realisasinya pun nihil. Untuk tahun 2021 keglatan
ini kembali dilaksanakan dengan adanya perubahan skema pelatihan kewirausahaan
dan jumlah peserta yang mengikuti kegiatan tersebut dibatasi. Pada Tahun 2021 ini
terdapat 7 Paket Pelathan Kewirausahaan yang diselenggarakan oleh UPT BP2ZMI
Bandung, yang berlokasi di UPT BP2MI Bandung — Jawa Barat, BLK Komunitas
Ponpes Salafi Al Fatonah Pasimalang Gunungguruh Sukabumi, Gor
Jambenenggang Kec. Kebonpedes Kab. Sukabumi, Kantor Desa Sukajadi Kec.
Lemahsugih Kab. Majalengka, Gedung MA Ar Rahman Kec Pusakajaya Kab.
Subang dan Aula Desa Tegalurung Kec Cilamaya Kulon Kab. Karawang.
Masing-masing paket pemberdayaan terdiri dari 20 orang peserta pelatihan,
sehingga pada Tahun 2021, terdapat 140 orang yang dilakukan pelatihan
kewirausahaan.

1T PELARSANA TERMIS IADAN FELIND S2AN PEMEILLA MIGHAN INDCNESLA - BANILING n
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2. Capaian Kinerja Sasaran Program/Kegiatan Kedua
Meningkatnya Tata Kelola Pemerintahan yang Baik

Tabel 16
Perbandingan Capaian Sasaran Program/Kagiatan Kedua
Tahun 2020 dan 2021

w| Doocomkesa | TeAMM: | rMwman |
i | \ = f:_'?' i bk s - 3 _‘;

I. | Wil Capaian Kinerja Anpgaran - - - ] BE,54 93,67

2. | mEai IKPA - - - E4 97,79 116,42

3. | Wilak Zone Integritas . . . 50 88,00 97,81

1) Nilai Capaian Kinerja Anggaran

Milai capaian Kinerja anggaran merupakan capaian Kinerja atas penggunaan anggaran
yang tertuang dalam dokumen anggaran tingkat satuan kerja pada aplikasi SMART
Kementerian Keuangan. Perhitungan nilai capaian kinerja anggaran merupakan hasil
pengukuran dan evaluasi kinerja atas pelaksanaan RKA-KL yang terdapat pada
SMART Kementerian Keuangan, Indikator kinerfa inl baru tercantum pada Reviu
Renstra UPT BP2ZMI Bandung tahun 2021. Jumiah target nilal Capalan Kinerja
Anggaran UPT BP2ZMI Bandung tahun anggaran 2021 adalah 95. Sedangkan realisasi
nilal capaian kinerja anggaran pada Tahun 2021 sebesar B8, 99 atau 93 67%.

2) Nilai IKPA

Sama halnya dengan nilai capaian kinerja anggaran, nilal IKPA juga merupakan
indikator kinerfa yang baru tercantum dalam Renstra UPT BP2MI Bandung tahun
2021, Indikator Kinerja Pelaksanaan Anggaran (IKPA) telah menjadi ukuran evaluasi
kinerja pelaksanaan anggaran dan mencerminkan aspek kesesuaian perencanaan dan
pelaksanaan angoaran, kepatuhan pada regulasi, serta efekufitas dan efisiensd
pelaksanaan kegiatan. Jumiah target nilai IKPA UPT BP2ZMI Bandung tahun anggaran
3021 adalah 84. Sedangkan realisasl nilai IKPA Tahun 2021 adalah 97,79 atau
116,42%, Adapun nilal IKPA didapatkan darl 13 (bga belas) indikator kinerja, berikut
indikator dan nilal indikatormya |
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Tabal 17

Indikator TKPA

NO INDIKATOR NILAT INDIKATOR
1. | Penyerapan Anggaran 100

' 2. | Data Kontrak 100

[ 3. | peinyetesaion Teghan w
4. | Capaian Output | 95,58

5. | Pengeloiaan UP dan TUP | 100
T . Revist DIPA 100
7. | Deviasi Halaman 111 DIPA 83,04 I
8. | LP) Bendahara B
9. | Renkas 0 i
10, | Kezalahan SPM a0
1. | Retur SP2D 100
12. | Pagu Minus 100

| 13. | Dispensasi SPM 100

3) Nilai Zona Intagritas
Pada tehun 2019 BP3TKI Bandung mendapatkan penghargaan dari Menter]
Pendayagunaan Aparatur MNegara dan Reformasi Birokrasi sebagal Instansi yang
herpredikat wilayah Zona Integritas menuju Wilayah Bebas dari Korupsi (WBK). Untuk
tshun 2020 terdapat perubahan nomenklatur dan BPITKI Bandung menjadi UPT
BP2ZMI Bandung dan sedang proses pembangunan Zona Integritas menuju Wikwyah
Bebas Barsih Malayani (WBBM). Nilai Zona Integritas UPT BP2ZMI Bandung tahun ind
sebesar 88,03, Dengan nilai tersebut ssharusnya bisa diajukan untuk penilaian
pembangunan Zona Integritas menuju WBEBM oleh Menpan REB, fstapi dikarenakan
bukti dokumen 71 masih ada data-data yang belum di updafe, sehingga belum lolos
selekst penilaian, Selain itu peru menambahlkan dan melengkapi beberapa sarana
prasarana yang menunjang pelayanan maksimal tetapi masih belum ada
anggaraniya. Sedangkan untuk pemenuhan Bukti Dokumen Z1 masih terus di Ypdare

datanya untuk di upioad ke Google Drive.
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D. AKUNTABILITAS KEUANGAN

Dalam melaksanakan tugas dan fungsi UPT BPZMI Bandung ditunjang dengan
anggaran yang berasal darl DIPA awal tahun 2021 sebesar Rp.15.408.658.000.- yang
diterbitkan tanggal 23 November 2020, namun sampai bulan Desember terdapat beberapa
kali Revisi Anggaran dantaranya sebagal berikut -

Tabel 18
Revisi Anggaran Tahun 2021
| Anggaran
Rewisi Tanggal Keterangan
Semula Menjadi
01 | 15 Februsd 2021 Rp. 15.408.658.000,- | Rp. 15.168.170.000,- | Refocussing
a2 19 April 2021 I Rp. 15.168,170.000,- | Rp. 15.168.170.000,- | Revisi DIPA
03 | 0 Jumi 2021 | Rp. 15.166.170.000,- | #p. 14.898.752.000,- | Penghematan Rev DA
04 | 26 Jull 2021 Rp. 14.898.752.000,- | Rp. 14.006.103.000,- | Penghematan Rev DIA

05 06 Agushes 2021 . Rp. 14.096.103.000,- | Rp. 13.495.493.000,- | Revisi DJA

06 | 30 September 2021 | Rp. 13.495.493.000,- | Rp. 13.495.493.000,- | Revis DIPA

07 | 02 November 2021 | Rp. 13.495.493.000,- | Rp. 13.277.856.000,- | Refocussing

08 | 01 Desember 2021 I Rp. 13.277.856.000,- | Rp, 13.277.856.000.- | Revisi POK
= -

0s 27 Desember 2021 E Rp. 13.277.856.000,- | Rp. 13.277.856.000,- | Revisi POK

Adapun reafisasi anggaran Tahun 2021 sebesar Rp. 12.965.9212.239,- atau 97,65%. Bila
dibandingkan dengan pelaksanaan anggaran tahun 2020 sebesar 10.876.793.000,- dengan
realisasl anggaran sebesar Rp. 10.728.735.778,- (98,694%) maka terjadi penurunan sebesar
0,99%.

Sacara keseluruhan kegiatan penyerapan anggaran pada UFT BP2ZMI Bandung tahun
2021 relatif rendah dengan penyerapan sebesar 97,65% dan jumiah target 100%. Adapun
penyerapan yang paling tnggl terdapat pada kegiatan Pembayaran Gaji dan Tunjangan
dengan persentase 00,34% dikarenakan kegiatan ini sudah rutin dilakukan setiap bulannya
dan hanya ada sedikit sisa dari anggaran awal. Sedangkan penyerapan yang paling rendah
terdapat pada kegiatan anggaran Penguatan Helpdesk dan Lounge dengan persentase
masih 69,83% dikarenakan kegiatan rutin yang dilaksanakan di Bandarm Husein
Sastranegara Bandung tidak berjalan sebagaimestinya dikarenakan sudah Udak terdapal
pos pelayanan pemulangan PMI sehingga pelayanan pemulangan dilaksanakan di Kantor
UPFT BR2ZMI Bandung.

LT PIELARRANA THHNIE BALN PELIMUH AN FPEEENLA IaTush THERERLY l'-‘--"""'m
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Tabel 20

Reallsasi Heuangan UPT BPZMI Bandung Per Jenis Belanjs Tahun 2021

4.039.796.000
3, 170 5&L000
G500, 000

17.961 160261

4.008.527 419
8.885.739.67%
66,692,963

97.61

99,23
6,89
99,10

T4 368 581
284 8300121
G703
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Tabel 1
Realisasi Kevangan UPT BP2MI Bandung bendesarkan Belanja Tahun 2021

[ wooe | maTa Ancoaran PAGU DIPA REALISAST w sisA |
51 ks Pegawal 4.039,796.00 4.013.289 96,34 26.5046.503|
1 1 elanin Gaji dan Turmangan PG 2513 801, 2507 G856

| 5122 | i ] 500, 0 Al 500,
5124 14624595, 00 1457.170,432

G689 Fhg HI0. 131,
97,78 55,068, 1658
43,55 M.799.432
D'S'.HI F o

2 mmug 9370 Ay, 7712
IO 05,10 8 Hl.ﬂﬁﬂ
- e

s7s00000]  cesv2963 s9,10 | 607.037]

&7 500,000 g6 o2 068 99,10 607,037

E. KENDALA
1. Seksi Penyiapan dan Penempatan
Kendala dalam pelaksanaan Tupoksi yang terdapat pada Seksi Penyiapan dan
Penempatan adalah sebagal berikut :
1} Dengan diberlakukannya sistem Finger Print pada Penerbitan E-KTKLN (tidak ada
fisik berupa Kartu) masih banyak PMI/CPMI yang mempertanyakan bukti bafiwa E-
KTKLN telah selesai diproses.

2. Seksi Perlindungan dan Pemberdayaan
Kendals dalam pelaksanaan Tupoksi yang terdapat pada Seks Padindungan dan
Pemberdayaan adalah sebagal berkut :
1} Terdapat kesulitan dalam menangani kasus mencan alamat PMI | memberikan info
ke Keluarga PMI tentang permasalahan PMI dikarenakan tidak ada anggaran.
7} Pemanggilan PIMI untuk mediasi sangat sulit dikarenakan P3MI apabila dipanggil
jarang yang datang bahkan banyak P3MI yang tutup.

NTT FRLABRANA TERNI Mol PR rrr A PRI I DO - AT T “
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3) Couwnter Bandara di Husein Sastranegara sudah fGidek ada sehingoa
mengakibatkan pendataan keberangkatan dan kepulangan PMI tidak maksimal,
4) Edukasi kewirausahaan harus melibatkan mantan PMI Korea yang agak sulit untuk

mendapatkannya dan kebanyakan sudah memiliki usaha sandir,

3. Seksi Kelembagaan dan Pemasyarakatan Program
Kendala dalam pelaksanaan Tupoksi yang terdapat pada Seksi Kelembagaan dan
Pemasyarakatan Program adalah sebagal berikut :
1) Masyarakat banyak yang belum mengetahul terkait prosedur Penempatan Kerja ke
Luar Negeri.
2) Masyarakat pencarl kerja banyak yang belum mengetahui terkait adanya website
jobsinfo {jobsinfo.bnp2tki.go.id) dan care menggunakannya.

4. Sub Bagian Tata Usaha
Kendala dalam pelaksanaan Tupoksi yang terdapat pada Sub Baglan Tata Usaha adalah
sebagai berikut :
1) Masuknya Laporan darl setiap Seksi dan Sstuan Kera daerah masih sering
terlambat.

F. TINDAK LANJUT

1. Seksi Penyiapan dan Penempatan
Rekomendasi sebagai upaya pemecahan masalah yang dihadapi oleh Seksi Penyiapan
dan Penempatan adalah sehagalberikut :
1] Petugas memberikan penjelasan kembali mengenal kebijakan tentang perubahan
KTKLN menjadi E-KTKLN.

2. Seksi Perlindungan dan Pemberdayaan
Rekomendasi sebagai upaya pemecahan masalah yang dihadapl  oleh Seks
Perlindungan dan Pemberdayaan adalah sebagai berikut ;
1) Koordinasi dengan Disnakertrans [ PATKI [ LTSP walaupun info yang didapat agak
terlambat.
2) Membuat surat ke Kedutaan walaupun jarang ada balasan.
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3} Sudah menemui pihak-pihak yang berkepentingan dan juga untuk sementara
Petugas Pendataan menungou di depan pintu keluar.

4) Mencari informasi ke para mantan PMI Korea untuk mendapatkan data PMI Korea
yang belum memiliki usaha sendiri.

3. Seksi Kelembagaan dan Pemasyarakatan Program
Rekomendas| sebagal upaya pemecahan masalah yang dihadapi oleh Seksi
Kelembagaan dan Pemasyarakatan Program adalah sebagai berikut :
1) Dilaksanakannya kegistan Sosialisasi Peluang Kerda Luar Negeri dan Migrast Aman di
beberapa lokas! Kabupaten/Kota di Jawa Barat,
Z) Menjelaskan prosedur mendaftar melalui website jobsinfo.bnp2tki.go.id kepada
pencan kerja.

4., Sub Bagian Tata Usaha
Rekomendas! sebagal upaya pemecahan masalah yang dihadapi oleh Sub Bagian Tata
Usaha adalah sebagai berikut
1) Koordinasi dengan setiap seksi-seksi untuk mengatas) permasalahan agar tidak
terjadi keterlambatan dalam pelaporan.

LRI PELARAAN A TIEA TLATIAN PELINESIAN FERRILIL MIUIAN INIDONIESLE ~ Rl "'i"l—n



LAFOHAN AKUNTARILITAS KINEILAA INSTANY PEMERIYTAH TAHUS 3031

ﬁ BAB IV - PENUTUP c}

A. KESIMPULAN

L. UPT BPF2MI Bandung merupakan Unit Pelaksana Teknis di bawah Badan
Pelindungan Pekerja Migran Indonesia (BP2MI) diharapkan dapst membetikan
kemudahan pelayanan bagi semua pihak terutama masyarakat Propinsi Jawa Barat
dalam pemrosesan seluruh dokumen penempatan, perdindungan dan penyelesaian
masalah Pekeria Migran Indonesia di luar negeri secara terkoordinagsi dan
terintegrasl. Dalam melaksanakan tugasnya, UPT BP2MI Bandung berlandaskan
pada tujuan, sasaran dan program kerja yang ditetapkan dalam Rencana
Pembangunan jangka Menengah (RPIM) 2020-2024, Program Kerja, Penetapan
Kinerja antara Kepala BPZMI dengan Kepala UFT BPZMI Bandung maupun
Rencana Strategis (Renstra) UPT BP2ZMI Bandung Tahun 2020-2024;

2. Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) UPT BPZMI Bandung
Tahun 2021 inl menyajikan berbagai keberhasilan maupun kegagalan capaian
strategis yang ditunjukkan cleh UPT BP2ZMI Bandung pada tahun anggaran 2021.
Berbagai capaian strategis tersebut tercermin dalam capaian Indikator Kinerja
Utama (1KU), maupun analisis kinerja berdasarkan [ujuan dan sasaran.

3. Pelayanan Teknis di UPT BP2ZMI Bandung secara umum sebagai berikut :

a. Kegiatan Pelayanan Penempatan mulai dibuka kembali pada bulan Juni tahun
2020 sacara terbatas sehingga jumiah Pelayanan Penempatan masih rendah.

b. Hampir serupa dengan kondisi pelayanan penempatan yang diberhentikan
sementara waktu, tidak semua jenis pelayanan perfindungan diberhentikan
ada beberapa pelayanan kasus PMI Bermasalah yang masih dilakukan tetapi
hanya sebatas penerimaan pelayanan kasus PMI Bermasalah melalui surat
secara online. Hal im  menyebabkan persentase jumlah pelayanan
perindungan pun beham maksimat.

€. Menurunnya jumlah target dan capaian peta potensi PMI di Jawa Barat karena
kurangnya Infarmasi lowongan pekerjaan yang menarik minat CPML Selain
sama halnya dengan pelayanan teknis lannya, pelayanan jobs info pun masih
belum maksimal karena pelaksanaan Sistem kerja Work From Home (WFH)

URTT FELAKSANA THREMIS HADAN FELININ S48 FERERLY MITEGAS ERNTONESLA - PANDLNE n



LAFIRAN AKUNTARILITAS NINERJA INSTANS] PEMERINTAN TAHLY 2021

dalam rangka upaya pencegahan penyebaran COVID-19 sehingga para pencari
informasi lowosngan pekerjaan tidak bisa mendapatkan informasinya sacara
langsung hanya bisa melalul intarnet,

d.  Meningkatnya pengelolaan administrasi kepegawaian dengan terintegrasinya
Aplikasi Sistem Informasi Kepegawaian (ASIK). Berbeda dengan pelayanan
teknis lannya, pengelolaan data di Sub Bagian Tata lisaha masih terus
dikerjakan walaupun dilakukan di rumah masing-masing pegawainya.

L. Diperlukan terobosan baru agar pelaksanaan program kerja dan anggaran menjadi
hebih efektlf sehingga mencerminkan kebutuhan organisasi;

2. Agar pelaksanaan program dan kegiatan dapat dilaksanakan secara optimal sesuai
dengan target indikator kinerja yang telah ditetapkan maka optimalisasi
mekanisme manajemen intemal organisasi di lingkungan UPT BPZMI Bandung
akan ditingkatkan untuk memaonitor dan mengevaluasi pelaksanaan berbagai
kegiatan yang dilaksanakan:

3. Upaya koordinasi dan peningkatan kerjasama dengan berbagal instans: baik di
pusat maupun di daerah akan dilakukan dengan lebih intensif, mengingat berbagai
pencapaian target indikator yang telah ditetapkan hanya dapat dilakukan dengan
mefibatkan segenap instansi pusat dan daerah.
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