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Laporan ini menyajikan data Layanan Penempatan dan Pengaduan Pekerja Migran Indonesia selama periode
Januari hingga November 2025. Terdapat 25.273 Layanan Penempatan pada Desember 2024, meningkat
11,18% dibandingkan tahun sebelumnya. Layanan Penempatan didominasi sektor formal, dan mengalami
kenaikan 35,65% dari bulan sebelumnya. Layanan Penempatan melalui skema P to P menyumbang 81,23% dari
total, sementara skema G to G menunjukkan peningkatan sebesar 7,78%.

Layanan Penempatan tersebar di berbagai negara, dengan Malaysia, Hong Kong, Taiwan, Singapura, dan Jepang
menjadi tujuan utama. Jabatan yang paling umum adalah House Maid, Plantation Woker, dan Caregiver. Nusa
Tenggara Barat, Jawa Timur, dan Jawa Tengah menjadi provinsi asal utama para Pekerja Migran Indonesia.

Terkait pengaduan, laporan mencatat 142 kasus pada Desember 2024, meningkat 79,75% dibanding tahun
sebelumnya. Pengaduan paling banyak berasal dari Malaysia, Congo, dan Saudi Arabia, dengan cara pengaduan  
langsung menjadi metode pelaporan utama.

Laporan ini memberikan informasi mengenai tren Layanan Penempatan, pengaduan, dan lintas kedatangan
Pekerja Migran Indonesia. Unduh sekarang untuk mendapatkan informasi terkini yang dapat digunakan sebagai
dasar pengambilan langkah-langkah perlindungan yang lebih efektif dan berkelanjutan.

SINOPSIS

Tim Penyusun
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Data Layanan Penempatan dan Pelindungan Pekerja Migran Indonesia merupakan seri publikasi bulanan yang
dirilis oleh Pusat Data dan Informasi yang menyajikan beragam jenis data bersumber dari sistem pengolahan
data Kementerian Pelindungan Pekerja Migran Indonesia/Badan Pelindungan Pekerja Migran Indonesia.
Publikasi ini memuat gambaran umum tentang data layanan penempatan dan pelindungan pekerja migran
Indonesia yang disajikan dalam bentuk tabel dan juga infografis dengan tujuan untuk menginformasikan data
layanan penempatan dan pelindungan pekerja migran Indonesia secara transparan kepada masyarakat umum
sehingga dapat bermanfaat dan dipergunakan untuk berbagai keperluan. 

Data publikasi ini terdiri dari rekapitulasi data layanan penempatan dan pelindungan pekerja migran Indonesia
berdasarkan beberapa kategori antara lain: tren Layanan Penempatan pekerja migran Indonesia per bulan,
sektor pekerjaan, jenis kelamin, provinsi, kabupaten/kota daerah asal, status perkawinan, pendidikan, negara
Layanan Penempatan, jabatan, skema Layanan Penempatan, program G to G Korea Selatan, Jepang dan Jerman,
Layanan Penempatan dari P3MI, penerbitan SIP2MI, data Layanan Pengaduan, dan data kedatangan pekerja
migran Indonesia. 

Perlu diketahui bahwa analisis dan infografis pada publikasi bulan Desember akan berfokus pada perbandingan
data bulan November dan Desember, dengan tetap menyajikan data pada bulan Januari-Desember pada bagian
tabel Layanan Penempatan dan pelindungan. 

Publikasi ini dapat terwujud berkat bantuan dan kerjasama dari berbagai pihak. Oleh karena itu kepada semua
pihak yang telah memberikan kontribusi, kami sampaikan penghargaan dan terima kasih. 

KATA PENGANTAR 

Devriel Sogia

Jakarta,      Januari 2025 
Kepala Pusat Data dan Informasi 
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Total
28.654
29.803

Sektor Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi

Formal 9.965 13.518 ▲35,65% (3.553) 53,49%
Informal 11.341 11.755 ▲3,65% (414) 46,51%
Total 21.306 25.273 ▲18,62% (3.967)

Tahun Total % Perubahan

Desember 2022 25.472
Desember 2023 22.732 ▼ 10,76% (2.740)
Desember 2024 25.273 ▲ 11,18% (2.541)

0k 5k 10k 15k 20k 25k 30k

Jenis Kelamin Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi

👨Laki-laki 7.258 11.057 ▲52,34% (3.799) 43,75%
👩Perempuan 14.048 14.216 ▲1,20% (168) 56,25%
Total 21.306 25.273 ▲18,62% (3.967)

Skema Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi

G TO G 1.251 817 ▼ 34,69% (434) 3,23%
P TO P 16.114 20.530 ▲ 27,40% (4.416) 81,23%
PMI Perp. PK 290 719 ▲ 147,93% (429) 2,84%
PMI Perp. PK LN 1.782 1.525 ▼ 14,42% (257) 6,03%
PMI Perseorangan 1.822 1.560 ▼ 14,38% (262) 6,17%
UKPS 47 122 ▲ 159,57% (75) 0,50%
Total 21.306 25.273 ▲ 18,62% (3.967)

Laki-laki
11.057 (43,75%)
% Perubahan
▲ 52,34% (3.799)

Per bulan Desember 2024 terdapat 25.273 Layanan
Penempatan, yang menunjukkan peningkatan sebanyak
11,18% dari bulan Desember tahun sebelumnya.

Dari seluruh Layanan Penempatan tersebut, Layanan
Penempatan P to P mencapai angka 81,23%, sementara
Layanan Penempatan melalui skema G to G mencapai
3,23% Layanan Penempatan.

Bila dilihat dari jenis kelamin, layanan penempatan pekerja
migran Indonesia bulan Desember 2024 didominasi oleh
perempuan sebanyak 14.216 layanan penempatan
(56,25%) naik 1,20% dari bulan sebelumnya yang
berjumlah 14.048 layanan penempatan.

Perempuan
14.216 (56,25%)
% Perubahan
▲ 1,20% (168)

Berapa Jumlah Layanan Penempatan
Pekerja Migran Indonesia pada Bulan
Desember 2024?

Infografis Analisis Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024

Layanan Penempatan

*% perubahan dibandingkan dgn tahun sebelumnya

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember

25.273  Layanan Penempatan
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UKPS

Skema Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agu Sep Okt Nov Des Jumlah
P TO P 21.668 19.508 23.139 24.416 24.883 15.628 18.268 17.535 16.524 18.162 16.114 20.530 236.375

PERSEORANGAN (MANDIRI) 1.569 1.517 1.672 1.580 2.106 1.805 2.240 2.033 1.791 2.071 1.822 1.560 21.766

PERPANJANGAN PK LUAR NEGERI 2.893 1.866 3.053 2.669 2.216 2.096 1.991 1.797 1.793 1.776 1.782 1.525 25.457

G TO G 937 1.047 639 898 695 863 676 1.554 400 758 1.251 817 10.535

PERPANJANGAN PK DALAM NEGERI 119 92 130 202 136 146 148 120 110 127 290 719 2.339

UKPS 25 45 21 38 82 97 72 157 117 139 47 122 962

P to P

Perseorangan (Mandiri)

Grafik Perkembangan Jumlah Layanan Penempatan Pekerja Migran
Indonesia menurut Skema Periode Januari s.d. Desember

G to G
Perpanjangan PK Dalam Negeri

*Grafik Perkembangan Jumlah Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia menurut Skema Periode Januari s.d. Desember direpresentasikan
dalam skala logaritmik untuk memperjelas perbedaan antara nilai yang lebih kecil dan lebih besar.
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Perkembangan Jumlah Layanan
Penempatan Pekerja Migran Indonesia
Periode November s.d. Desember

Perkembangan Layanan Penempatan
Pekerja Migran Indonesia menurut
Sektor pada Bulan Desember

Dibandingkan dengan bulan November,
penempatan pekerja migran Indonesia bulan
Desember naik sebanyak 3.944 (18,62%) dari
21.306 menjadi 25.273.

Pada bulan Desember 2024, dibandingkan dengan
bulan November 2024 Layanan Penempatan
sektor formal Pekerja Migran Indonesia mengalami
kenaikan sebesar 3.553 (35.65%), sementara
Layanan Penempatan sektor informal juga
mengalami kenaikan sebesar 414 (3.65%). Adapun
angka Layanan Penempatan sektor Informal
mendominasi sektor Layanan Penempatan di tahun
ini, kecuali bulan April, Mei, dan Desember.

3.967 (18,62%)

Grafik Layanan Penempatan Pekerja Migran
Indonesia Periode Januari s.d. Desember

Grafik Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia
Periode Januari s.d. Desember menurut Sektor

▼▼

*data ditarik per 1 Januari 2025

.
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Negara Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi
Malaysia 3.138 7.890 ▲ 151,43% (4.752) 31,22%
Hong Kong 6.695 6.937 ▲ 3,61% (242) 27,45%
Taiwan 6.058 5.550 ▼ 8,39% (508) 21,96%
Singapura 982 1.080 ▲ 9,98% (98) 4,27%
Jepang 984 962 ▼ 2,24% (22) 3,81%
Negara Lainnya 3.449 2.854 ▼ 17,25% (595) 11,29%

Jabatan Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi
House Maid 6.715 6.980 ▲3,95% (265) 27,62%

Plantation Worker 1.458 5.612 ▲284,91%
(4.154) 22,21%

Caregiver 3.700 3.496 ▼5,51% (204) 13,83%
Worker 1.571 1.504 ▼4,26% (67) 5,95%
Domestic Worker 982 1.075 ▲9,47% (93) 4,25%
Jabatan Lainnya 6.880 6.606 ▼3,98% (274) 26,14%

Di mana saja Pekerja Migran Indonesia
ditempatkan?

Apa saja Jabatan Pekerja Migran
Indonesia?

Top 5 Negara

Top 5 Jabatan

Penempatan Pekerja Migran Indonesia
terkonsentrasi di jabatan House Maid,
Plantation Worker, Caregiver, Worker, dan
Domestic Worker. Penempatan di lima
jabatan tersebut mencapai 73,86% dari
seluruh penempatan.

Penempatan Pekerja Migran Indonesia
periode Desember 2024 sebanyak 25.273,
dan terkonsentrasi di Malaysia, Hong Kong,
Taiwan, Singapura, dan Jepang dengan
jumlah penempatan sebanyak 22.419 atau
88,71% dari seluruh penempatan.

88,71%

73,86%

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember
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Jabatan Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agu Sep Okt Nov Des Jumlah

House Maid 8.345 8.128 10.842 10.936 9.319 6.243 8.831 8.042 7.668 8.047 6.715 6.980 100.096

Plantation Worker 2.397 2.299 1.800 2.154 2.706 245 571 517 306 600 1.458 5.612 20.665

Caregiver 5.451 3.728 4.891 3.881 4.981 4.735 4.499 4.514 4.027 4.126 3.700 3.496 52.029

Worker 1.861 1.726 2.075 1.901 2.075 2.160 2.090 1.891 1.849 1.824 1.571 1.504 22.527

Domestic Worker 1.093 772 910 638 798 783 875 837 881 1.070 982 1.075 10.714
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Top 5 Provinsi

Top 5 Kabupaten/Kota

Provinsi Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi
Nusa Tenggara Barat 2.216 6.580 ▲196,93% (4.364) 26,04%
Jawa Timur 5.386 5.117 ▼4,99% (269) 20,25%
Jawa Tengah 4.986 4.726 ▼5,21% (260) 18,70%
Jawa Barat 4.487 4.439 ▼1,07% (48) 17,56%
Lampung 1.816 1.773 ▼2,37% (43) 7,02%
Provinsi Lainnya 2.415 2.638 ▲9,23% (223) 10,43%

Kabupaten/Kota Nov '24 Des '24 %Perubahan Proporsi
Lombok Timur 832 2.928 ▲251,92% (2.096) 11,59%
Lombok Tengah 590 2.036 ▲245,08% (1.446) 8,06%
Indramayu 1.469 1.549 ▲5,45% (80) 6,13%
Cilacap 1.026 1.005 ▼2,05% (21) 3,98%
Lombok Barat 323 982 ▲204,02% (659) 3,89%
Kab./Kota Lainnya 17.066 16.773 ▼1,72% (293) 66,35%

26,04%
Nusa Tenggara Barat

Dari mana saja Pekerja Migran
Indonesia berasal?

Kabupaten Lombok Timur adalah daerah asal
terbanyak Pekerja Migran Indonesia di bulan
Desember, diikuti Lombok Tengah, Indramayu,
Cilacap, dan Lombok Barat.

Provinsi dengan Layanan Penempatan Pekerja Migran
Indonesia terbanyak adalah Provinsi Nusa Tenggara
Barat sebanyak 6.580, mengalami kenaikan sebanyak
196,93% dari bulan sebelumnya yang berjumlah
2.216.

11,59%
Lombok Timur

▲

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember
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PROVINSI JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
Nusa Tenggara Barat 3.109 3.016 2.633 2.953 4.271 1.064 1.376 1.264 1.075 1.474 2.216 6.580 31.031
Jawa Timur 7.329 6.367 8.370 8.267 7.537 5.617 6.580 6.353 5.996 6.420 5.386 5.117 79.339
Jawa Tengah 6.013 5.380 6.302 6.618 6.616 4.598 5.495 5.710 4.834 5.333 4.986 4.726 66.611
Jawa Barat 5.359 4.600 5.857 5.429 5.815 4.998 5.407 5.295 4.755 5.115 4.487 4.439 61.556
Lampung 2.214 1.981 2.495 2.260 2.266 1.904 2.144 2.138 2.057 2.114 1.816 1.773 25.162
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Provinsi Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agu Sep Okt Nov Des Jumlah

Lombok Timur 1.136 1.101 957 1.113 1.784 208 301 307 265 289 832 2.928 11.221

Lombok Tengah 1.094 982 747 905 1.428 276 359 314 248 467 590 2.036 9.446

Indramayu 1.892 1.580 2.066 2.119 2.069 1.800 1.856 1.866 1.699 1.723 1.469 1.549 21.688

Cilacap 1.172 1.083 1.192 1.178 1.247 942 1.159 1.174 984 1.112 1.026 1.005 13.274

Lombok Barat 396 462 343 449 438 160 203 163 137 217 323 982 4.273
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Top 5 SIP2MI Menurut Negara

Top 5 SIP2MI Menurut Jabatan

Negara Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi
Taiwan 52.128 51.665 ▼ 0,89% (463) 77,54%
Hong Kong 3.195 4.569 ▲ 43,00% (1.374) 6,86%
Malaysia 8.152 4.455 ▼ 45,35% (3.697) 6,69%
Singapura 2.581 1.918 ▼ 25,69% (663) 2,88%
Turki 1.585 1.085 ▼ 31,55% (500) 1,63%
Negara Lainnya 4.850 2.934 ▼ 39,51% (1.916) 4,40%

Jabatan Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi
Caregiver 27.109 25.141 ▼7,26% (1.968) 37,73%
Worker 17.771 17.976 ▲1,15% (205) 26,98%
House Maid 3.195 4.569 ▲43,00% (1.374) 6,86%
Domestic Helper 2.755 2.713 ▼1,52% (42) 4,07%
Nursing Home 2.282 2.293 ▲0,48% (11) 3,44%
Jabatan Lainnya 19.379 13.934 ▼28,10% (5.445) 20,92%

79,08%

Apa saja jabatan yang tersedia pada
SIP2MI?

Lowongan pekerjaan terbanyak
pada SIP2MI tersedia di negara
Taiwan, Hong Kong, Malaysia,
Singapura, dan Turki. Lowongan
pekerjaan pada SIP2MI di lima
negara tersebut mencapai 63.692
(95,60%) dari seluruh SIP2MI
sebanyak 66.626.

Jabatan terbanyak yang tersedia di
SIP2MI adalah Caregiver, Worker,
House Maid, Domestic Helper, dan
Nursing Home. Total lima jabatan
tersebut mencapai 52.692 (79,08%)
dari seluruh lowongan pekerjaan yang
tersedia pada SIP2MI sebanyak
66.626.

Dimana saja lowongan pekerjaan
yang tersedia pada SIP2MI?

95,60%

Infografis Analisis SIP2MI Pekerja Migran Indonesia Desember 2024

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Lowongan Pekerjaan yang tersedia pada bulan Desember
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Kategori Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi
Nonprosedural 71 111 ▲ 56,34% (40) 78,17%
Prosedural 25 31 ▲ 24,00% (6) 21,83%
Total 96 142 ▲ 47,92% (46)

Tahun Total %Perubahan
Desember 2022 134
Desember 2023 79 ▼41,04% (55)
Desember 2024 142 ▲79,75% (63)

0 50 100 150 200

Jenis Kelamin Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi
👨Laki-laki 53 77 ▲ 45,28% (24) 54,23%
👩Perempuan 43 65 ▲ 51,16% (22) 45,77%
Total 96 142 ▲ 47,92% (46)

Kategori Kasus Nov '24 Des '24 %Perubahan
PMI Ingin Dipulangkan 22 50 ▲127,27% (28)
PMI gagal berangkat 15 16 ▲6,67% (1)
Gaji tidak dibayar 5 13 ▲160,00% (8)
Sakit 3 10 ▲233,33% (7)
Jaminan Sosial Pekerja Migran Indonesia 12 9 ▼25,00% (3)
Lainnya 39 44 ▲12,82% (5)

Laki-laki
77 (54,23%)
% Perubahan
▲ 45,28% (24)

Perempuan
65 (45,77%)
% Perubahan
▲ 51,16% (22)

Berapa jumlah Layanan Pengaduan Pekerja
Migran Indonesia di Bulan Desember?

Per bulan Desember 2024 terdapat 142 pengaduan,
yang menunjukkan peningkatan sebanyak 79,75%
dari bulan Desember tahun sebelumnya sebanyak
79. 

adalah Pekerja Migran Indonesia
78,17% Layanan Pengaduan

Layanan Pengaduan

*% perubahan dibandingkan dgn tahun sebelumnya

Pengaduan Pekerja Migran Indonesia bulan
Desember 2024 didominasi oleh pengaduan pekerja
migran Indonesia laki-laki sebanyak 77 aduan, naik
45,28% dari bulan sebelumnya yang berjumlah 53
aduan. 

142 Layanan Pengaduan

Nonprosedural

*data ditarik per 1 Januari 2025
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Pengaduan pada bulan Desember

Infografis Analisis Pengaduan Pekerja Migran Indonesia Desember 2024 13
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Grafik Layanan Pengaduan Pekerja Migran Indonesia
Periode Januari s.d. Desember Menurut Status

Perkembangan Jumlah Layanan
Pengaduan Pekerja Migran Indonesia
Periode Januari s.d. Desember

Perkembangan Layanan Pengaduan
Pekerja Migran Indonesia Menurut
Status Periode Januari s.d. Desember 

Perubahan Jumlah Layanan Pengaduan Pekerja

Migran Indonesia Bulan Desember

Dibandingkan dengan bulan November,

pengaduan Pekerja Migran Indonesia bulan

Desember naik sebanyak    

     

Layanan Pengaduan di bulan Desember didominasi
oleh Pekerja Migran Indonesia  status Prosedural.
Disisi lain, Layanan Pengaduan Pekerja Migran
Indonesia status Nonprosedural  mengalami
penurunan.

46 (47,92%)
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Media Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi
Langsung 29 47 ▲ 62,07% (18) 33,10%
Media Sosial 8 38 ▲ 375,00% (30) 26,76%
Telepon 32 28 ▼ 12,50% (4) 19,72%
Surat 24 21 ▼ 12,50% (3) 14,79%
Email - 7 ▲ 700,00% (7) 4,93%
Media Lainnya 3 1 ▼ 66,67% (2) 0,70%

Negara Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi
Malaysia 15 31 ▲106,67% (16) 21,83%
Congo - 23 ▲ - 16,20%
Saudi Arabia 9 18 ▲100,00% (9) 12,68%
Taiwan 21 18 ▼14,29% (3) 12,68%
Cambodia 5 11 ▲120,00% (6) 7,75%
Negara Lainnya 46 41 ▼10,87% (5) 28,86%

Pengaduan Pekerja Migran Indonesia
periode Desember 2024  sebanyak
142 dan di dominasi oleh pengaduan
pekerja migran Indonesia
penempatan Malaysia, Congo, Saudi
Arabia, Taiwan, dan Cambodia.
Pengaduan di lima negara tersebut
mencapai 101 pengaduan atau
71,14% dari seluruh Pengaduan. 

Dari Negara Penempatan mana saja
Layanan Pengaduan Pekerja Migran
Indonesia di Bulan Desember berasal?

Apa media Layanan Pengaduan
terbanyak yang digunakan di bulan
Desember?

adalah media pengaduan yang paling
sering digunakan dari seluruh media
pengaduan yang tersedia.

Layanan Pengaduan secara
langsung

71,14%

33,10%

Top 5 Media

Top 5 Negara

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Pengaduan pada bulan Desember
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Provinsi Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi
Jawa Barat 24 45 ▲ 87,50% (21) 31,69%
Jawa Timur 15 39 ▲ 160,00% (24) 27,46%
Jawa Tengah 15 12 ▼ 20,00% (3) 8,45%
Nusa Tenggara Barat 4 12 ▲ 200,00% (8) 8,45%
Banten 2 7 ▲ 250,00% (5) 4,93%
Provinsi Lainnya 36 27 ▼ 25,00% (9) 19,02%

Kabupaten/Kota Nov '24 Des '24 % Perubahan Proporsi
Kab. Ngawi 2 26 ▲ 1200,00% (24) 18,31%
Kab. Indramayu 6 11 ▲ 83,33% (5) 7,75%
Kab. Cirebon 2 9 ▲ 350,00% (7) 6,34%
Kab. Karawang 2 7 ▲ 250,00% (5) 4,93%
Kab. Lombok Tengah - 6 ▲ - 4,23%
Kab./Kota Lainnya 84 83 ▼ 1,19% (1) 58,44%

Provinsi dengan pengaduan Pekerja Migran Indonesia
terbanyak adalah Provinsi Jawa Barat sebanyak 45,
yang mengalami kenaikan sebanyak 31,69% dari
bulan sebelumnya yang berjumlah 24.

Dari mana saja Layanan Pengaduan
Pekerja Migran Indonesia berasal di bulan
Desember?

Top 5 Provinsi

Top 5 Kabupaten/Kota

Kabupaten Ngawi adalah daerah asal terbanyak
pengaduan Pekerja Migran Indonesia di bulan
Desember, diikuti Kabupaten Indramayu, Kabupaten
Cirebon, Kabupaten Karawang, dan Kabupaten Lombok
Tengah.

18,31%
Kabupaten Ngawi

31,69%
Jawa Barat

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Pengaduan pada bulan Desember
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DATA LAYANAN
PENEMPATAN
PEKERJA MIGRAN
INDONESIA 

Januari s.d.
Desember 2024 
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TAHUN JUMLAH TREN
2022 (Desember) 25.472
2023 (Desember) 22.732             ▼10.76% Penurunan dari 2022
2024 (Desember) 25.273             ▲ 11.18% Kenaikan dari 2023

- Des 2022 Des 2023 Des 2024 -
0

5 000

10 000

15 000

20 000

25 000

30 000
25 472

22 732
25 273

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia
periode tahun 2022, 2023, 2024 (Desember) 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
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BULAN JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH

Jumlah 27.211 24.075 28.654 29.803 30.118 20.635 23.395 23.196 20.735 23.033 21.306 25.273 297.434

- Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agu Sep Okt Nov Dec
0

5 000

10 000

15 000

20 000

25 000

30 000

35 000

27 211

24 075

28 654 29 803 30 118

20 635
23 395 23 196

20 735
23 033

21 306

25 273

Tren Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia periode Januari – Desember 2024  

*data ditarik per 1 Januari 2025 
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SEKTOR JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH

Formal 13.521 12.035 13.338 15.455 15.884 9.109 9.384 9.884 8.233 9.391 9.965 13.518 139.717

Informal 13.690 12.040 15.316 14.348 14.234 11.526 14.011 13.312 12.502 13.642 11.341 11.755 157.717

Jumlah 27.211 24.075 28.654 29.803 30.118 20.635 23.395 23.196 20.735 23.033 21.306 25.273 297.434

JENIS
KELAMIN JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH

Laki-Laki 9.337 8.595 8.643 8.991 10.936 5.635 6.314 7.009 5.645 6.671 7.258 11.057 96.091

Perempuan 17.874 15.480 20.011 20.812 19.182 15.000 17.081 16.187 15.090 16.362 14.048 14.216 201.343

Jumlah 27.211 24.075 28.654 29.803 30.118 20.635 23.395 23.196 20.735 23.033 21.306 25.273 297.434

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Status Formal Informal dan Jenis Kelamin 

*data ditarik per 1 Januari 2025 

 Laporan Bulanan | Januari s.d. Desember 20



Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Status Pernikahan dan Pendidikan Pekerja Migran Indonesia 

*data ditarik per 1 Januari 2025 

MARITAL JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH

Menikah 13.134 11.084 13.086 12.114 13.492 9.794 11.134 11.006 10.009 11.150 9.997 12.413 138.412

Belum Menikah 9.718 9.099 10.374 12.757 11.962 7.329 8.089 8.285 6.974 7.958 7.858 9.357 109.759

Cerai 4.360 3.892 5.194 4.932 4.664 3.512 4.172 3.905 3.752 3.926 3.451 3.503 49.263

Jumlah 27.211 24.075 28.654 29.803 30.118 20.635 23.395 23.196 20.735 23.033 21.306 25.273 297.434

PENDIDIKAN JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH

SD 6.257 5.705 6.899 6.921 7.054 4.492 5.336 5.131 4.830 5.189 4.868 6.739 69.421

SMP 8.646 7.402 9.137 8.863 9.079 6.267 7.241 7.135 6.491 7.052 6.521 7.708 91.542

SMA/SMK 11.627 10.372 11.966 13.425 13.279 8.889 10.148 10.300 8.787 10.092 9.327 10.268 128.480

Diploma 384 334 382 326 411 570 379 371 338 382 325 303 4.505

Sarjana 290 254 263 266 289 413 289 255 283 310 259 250 3.421

Pasca Sarjana 7 8 7 2 6 4 2 4 6 8 6 5 65

Jumlah 27.211 24.075 28.654 29.803 30.118 20.635 23.395 23.196 20.735 23.033 21.306 25.273 297.434
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KAWASAN ASIA DAN AFRIKA KAWASAN EROPA DAN TIMUR TENGAH KAWASAN AMERIKA DAN PASIFIK

275.392 20.622 1.420

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia Januari s.d Desember Tahun 2024
Berdasarkan Kawasan 

 Laporan Bulanan | Januari s.d. Desember

*data ditarik per 1 Januari 2025 
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Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia pada Desember Tahun 2024 
Berdasarkan 5 Negara Layanan Penempatan Tertinggi 

1. 
Malaysia

7.890

2.
Hong Kong

6.937

5.
Jepang

962

4. 
 Singapura

1.080

3.
Taiwan
5.550

 Laporan Bulanan | Januari s.d. Desember

*data ditarik per 1 Januari 2025 
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NO NEGARA JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 Malaysia 5.868 5.116 4.976 8.024 7.111 1.611 1.759 2.035 1.675 2.520 3.138 7.890 51.723
2 Hong Kong 8.326 8.113 10.811 10.896 9.268 6.196 8.807 8.018 7.663 8.043 6.695 6.937 99.773
3 Taiwan 7.939 6.246 8.137 6.650 8.144 7.804 7.410 7.324 6.719 6.600 6.058 5.550 84.581
4 Singapura 1.111 788 924 648 805 792 878 839 889 1.083 982 1.080 10.819
5 Jepang 909 939 990 843 1.003 1.355 1.328 1.154 1.055 1.198 984 962 12.720
6 Korea Selatan 970 1.069 659 971 726 536 684 1.549 640 788 1.275 883 10.750
7 Arab Saudi 543 575 773 417 919 619 742 674 575 775 571 576 7.759
8 Italia 431 259 323 125 239 296 268 304 283 345 304 358 3.535
9 Brunei Darussalam 301 247 212 158 339 189 268 266 170 326 376 331 3.183

10 Zambia 25 45 21 24 66 85 64 155 107 109 40 116 857
11 Uni Emirat Arab 146 176 112 55 40 63 80 81 196 116 99 80 1.244
12 Polandia 179 96 99 98 152 78 167 116 101 101 60 73 1.320
13 Kuwait 36 34 49 45 30 29 38 78 52 92 87 70 640
14 Turki 82 90 199 325 372 412 453 267 141 131 89 69 2.630
15 Qatar 22 13 21 32 8 19 52 56 168 228 120 44 783
16 Hungaria 21 12 3 44 115 37 35 6 35 50 27 42 427
17 Maladewa 69 33 50 45 32 43 58 38 46 77 61 39 591
18 Bulgaria 0 0 0 5 27 69 29 11 8 10 11 22 192
19 Samoa Amerika 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 14 18
20 Rumania 3 9 5 3 96 84 9 28 18 35 74 13 377
21 Slovakia 40 49 42 36 74 38 17 33 25 16 23 11 404
22 Persemakmuran Dominika 23 10 35 30 72 10 0 0 0 0 1 10 191
23 Papua Nugini 53 17 50 47 63 31 54 38 40 27 27 9 456
24 Pulau Solomon 17 19 18 39 27 8 26 9 16 16 19 9 223
25 Bahrain 5 0 4 2 9 6 10 6 15 12 12 8 89
26 Lainnya 92 120 141 241 381 225 159 111 98 331 173 77 2.149

Jumlah 27.211 24.075 28.654 29.803 30.118 20.635 23.395 23.196 20.735 23.033 21.306 25.273 297.434

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Negara Layanan Penempatan 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember
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NO PROVINSI JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 Nusa Tenggara Barat 3.109 3.016 2.633 2.953 4.271 1.064 1.376 1.264 1.075 1.474 2.216 6.580 31.031
2 Jawa Timur 7.329 6.367 8.370 8.267 7.537 5.617 6.580 6.353 5.996 6.420 5.386 5.117 79.339
3 Jawa Tengah 6.013 5.380 6.302 6.618 6.616 4.598 5.495 5.710 4.834 5.333 4.986 4.726 66.611
4 Jawa Barat 5.359 4.600 5.857 5.429 5.815 4.998 5.407 5.295 4.755 5.115 4.487 4.439 61.556
5 Lampung 2.214 1.981 2.495 2.260 2.266 1.904 2.144 2.138 2.057 2.114 1.816 1.773 25.162
6 Bali 731 518 698 630 754 789 793 716 554 750 619 591 8.143
7 Sulawesi Selatan 65 55 45 55 105 64 104 94 91 96 157 455 1.386
8 Banten 319 288 365 329 311 282 298 294 253 308 244 276 3.567
9 Nusa Tenggara Timur 134 168 126 112 124 172 144 225 212 218 252 259 2.146

10 Sumatera Utara 979 731 743 2.118 1.088 229 154 233 122 308 268 203 7.176
11 Dki Jakarta 117 155 138 131 162 138 140 133 153 138 119 149 1.673
12 Sumatera Selatan 178 156 168 208 201 147 179 165 129 197 150 143 2.021
13 Di Yogyakarta 119 85 130 176 183 107 112 90 81 86 83 73 1.325
14 Kalimantan Barat 88 76 80 46 87 38 66 52 79 30 77 67 786
15 Bengkulu 62 60 48 63 75 82 41 70 51 59 55 57 723
16 Sumatera Barat 62 67 52 47 53 65 42 35 37 39 37 56 592
17 Sulawesi Utara 54 41 63 54 71 66 53 61 62 67 72 50 714
18 Sulawesi Barat 5 27 10 10 12 9 9 36 4 10 17 44 193
19 Kalimantan Utara 5 50 61 14 13 17 47 32 6 46 23 37 351
20 Sulawesi Tenggara 13 22 24 20 34 16 16 17 9 30 17 34 252
21 Kepulauan Riau 55 76 57 79 104 26 68 39 20 21 57 28 630
22 Sulawesi Tengah 36 21 36 29 31 41 15 28 30 50 35 26 378
23 Aceh 46 48 33 45 43 47 35 44 24 36 35 22 458
24 Riau 36 31 21 37 67 19 13 16 17 25 19 16 317
25 Jambi 30 21 34 33 43 26 12 15 26 10 18 15 283
26 Kalimantan Selatan 18 12 28 11 16 20 11 10 16 19 27 10 198
27 Kalimantan Timur 17 8 15 13 20 29 13 10 19 12 14 8 178
28 Bangka Belitung 2 1 6 1 4 6 1 9 10 3 2 6 51
29 Kalimantan Tengah 7 1 6 6 2 4 6 4 4 5 5 6 56
30 Maluku 1 2 4 3 2 10 16 2 4 4 6 4 58
31 Gorontalo 3 2 0 2 2 1 2 3 1 5 3 1 25
32 Papua Barat 2 2 0 0 0 3 1 0 0 0 1 1 10
33 Papua Selatan 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
34 Maluku Utara 0 2 2 0 0 0 0 0 2 4 1 0 11
35 Papua 3 5 4 4 6 1 2 3 2 0 1 0 31
36 Papua Barat Daya 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
37 Papua Tengah 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

Jumlah 27.211 24.075 28.654 29.803 30.118 20.635 23.395 23.196 20.735 23.033 21.306 25.273 297.434

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Asal Provinsi Pekerja Migran Indonesia 

*data ditarik per 1 Januari 2025       **Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember 
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PROVIN
SI 

JA
N 

FE
B 

JUMLA
H 

NO KABUPATEN/KOTA JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 Lombok Timur 1.136 1.101 957 1.113 1.784 208 301 307 265 289 832 2.928 11.221
2 Lombok Tengah 1.094 982 747 905 1.428 276 359 314 248 467 590 2.036 9.446
3 Indramayu 1.892 1.580 2.066 2.119 2.069 1.800 1.856 1.866 1.699 1.723 1.469 1.549 21.688
4 Cilacap 1.172 1.083 1.192 1.178 1.247 942 1.159 1.174 984 1.112 1.026 1.005 13.274
5 Lombok Barat 396 462 343 449 438 160 203 163 137 217 323 982 4.273
6 Cirebon (Kab) 1.039 943 1.185 1.052 1.129 874 1.048 956 903 994 879 824 11.826
7 Ponorogo 939 891 1.122 1.182 1.048 793 991 1.002 906 905 788 762 11.329
8 Malang 926 776 1.161 1.117 947 737 858 834 732 802 676 722 10.288
9 Blitar 986 862 1.127 1.117 1.009 754 926 834 802 840 695 700 10.652

10 Lampung Timur 830 743 987 838 862 736 872 815 768 795 708 698 9.652
11 Kendal 824 711 850 857 750 565 693 708 543 693 561 618 8.373
12 Subang 719 526 705 625 757 665 706 630 614 693 567 535 7.742
13 Tulungagung 728 654 879 828 744 543 674 624 627 691 553 484 8.029
14 Banyuwangi 632 542 706 621 634 470 576 617 520 513 457 470 6.758
15 Brebes 611 487 563 536 647 504 523 519 510 487 422 417 6.226
16 Karawang 449 328 469 383 447 435 473 444 383 401 362 360 4.934
17 Madiun 484 408 518 568 492 402 459 399 403 426 356 338 5.253
18 Grobogan 379 341 379 351 373 263 368 452 325 351 433 322 4.337
19 Banyumas 366 345 354 398 370 297 320 353 295 317 336 320 4.071
20 Pati 389 355 447 418 461 316 335 386 341 341 341 304 4.434
21 Kediri 416 324 484 494 406 296 334 325 295 368 279 295 4.316
22 Lampung Tengah 338 261 369 301 342 275 303 292 320 324 307 272 3.704
23 Majalengka 283 266 329 260 281 240 277 277 272 263 253 240 3.241
24 Trenggalek 334 296 374 334 314 246 311 286 273 288 241 235 3.532
25 Sragen 248 244 279 263 313 232 277 314 221 231 253 213 3.088
26 Lainnya 9.601 8.564 10.062 11.496 10.826 7.606 8.193 8.305 7.349 8.502 7.599 7.644 105.747

Jumlah 27.211 24.075 28.654 29.803 30.118 20.635 23.395 23.196 20.735 23.033 21.306 25.273 297.434

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember

 Laporan Bulanan | Januari s.d. Desember

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Asal Kabupaten Pekerja Migran Indonesia 

26



NO JABATAN JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 House Maid 8.345 8.128 10.842 10.936 9.319 6.243 8.831 8.042 7.668 8.047 6.715 6.980 100.096
2 Plantation Worker 2.397 2.299 1.800 2.154 2.706 245 571 517 306 600 1.458 5.612 20.665
3 Caregiver 5.451 3.728 4.891 3.881 4.981 4.735 4.499 4.514 4.027 4.126 3.700 3.496 52.029
4 Worker 1.861 1.726 2.075 1.901 2.075 2.160 2.090 1.891 1.849 1.824 1.571 1.504 22.527
5 Domestic Worker 1.093 772 910 638 798 783 875 837 881 1.070 982 1.075 10.714
6 Harvester 102 146 103 86 233 12 63 84 87 142 145 749 1.952
7 Manufacturing Worker 533 756 541 772 486 319 435 949 158 348 832 571 6.700
8 Housekeeper And Family Cook 411 315 324 308 329 469 396 450 409 508 405 404 4.728
9 Elderly Caretaker (Informal) 243 219 228 190 215 338 337 363 385 538 411 366 3.833

10 Baby Sitter (Informal) 253 205 249 186 213 389 338 336 317 482 344 363 3.675
11 Construction Worker 917 930 1.323 1.487 1.419 466 362 440 405 271 407 272 8.699
12 Fisherman 583 443 413 247 402 343 274 373 184 259 343 271 4.135
13 Waiter 111 66 26 74 148 134 84 89 85 43 77 132 1.069
14 Care Worker 110 82 107 91 100 435 124 138 70 91 89 125 1.562
15 Ships Engineers 0 0 0 0 41 73 149 356 286 342 192 118 1.557
16 Fitter 7 21 8 9 14 28 31 46 92 150 70 111 587
17 Agrikultur 51 60 76 81 104 108 151 134 106 132 100 100 1.203
18 Spa Therapist 132 115 158 183 214 232 241 159 131 150 110 93 1.918
19 Nursing Home 160 116 144 122 127 114 113 135 129 118 98 91 1.467
20 General Labour 63 73 33 16 60 31 59 67 49 34 70 86 641
21 Office & Facility Cleaner 13 3 6 1 23 0 23 17 13 17 2 77 195
22 Operator 109 94 86 118 144 105 88 181 38 64 132 73 1.232
23 Female Caregiver 48 46 55 70 63 114 85 99 87 112 84 71 934
24 Operator Production 1.098 887 1.106 3.335 1.625 76 38 46 64 45 56 67 8.443
25 Bus Boy 51 38 49 0 27 28 42 33 29 44 49 66 456
26 Lainnya 3.069 2.807 3.101 2.917 4.252 2.655 3.096 2.900 2.880 3.476 2.864 2.400 36.417

Jumlah 27.211 24.075 28.654 29.803 30.118 20.635 23.395 23.196 20.735 23.033 21.306 25.273 297.434

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Jabatan Pekerja Migran Indonesia 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember
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Januari s.d. Desember 2024 

DATA LAYANAN
PENEMPATAN
PEKERJA MIGRAN INDONESIA
BERDASARKAN PELAKSANAAN
LAYANAN PENEMPATAN
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G to G P to P

PMI Perpanjangan DN

PMI Perpanjangan PK LN

PK Perseorangan UKPS

SKEMA JUMLAH PERSENTASE

     G TO G 817 3,23%

     - Jepang 0 0,00%

     - Jerman 0 0,00%

     - Korea Selatan 817 3,23%

     P TO P 20.530 81,23%

     Perpanjangan PK Dalam Negeri 719 2,84%

     Perpanjangan PK Luar Negeri 1.525 6,03%

     Perseorangan (Mandiri) 1.560 6,17%

     UKPS 122 0,48%

     Jumlah 25.273 100,00%

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia pada
Desember 2024 Berdasarkan Skema Layanan Penempatan 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
Gerak Masif, Kerja Progresif 

“Lindungi Pekerja Migran Indonesia dari ujung rambut sampai ujung kaki” 

P to P
81.23%

PMI Perpanjangan DN
2.84%

PMI Perpanjangan PK LN
6.03%

PK Perseorangan
6.17%

G to G
3.23%

 Laporan Bulanan | Januari s.d. Desember

UKPS
0.48%
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- 2022 2023 2024 (s.d. Des) -
0
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298 314 311

JABATAN 2022 2023 2024 (s.d Des) JUMLAH
Care Worker 282 298 295 875

Nurse 16 16 16 48
Jumlah 298 314 311 923

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia oleh KemenP2MI/BP2MI  periode tahun 2022, 2023, 2024 (Januari s.d.
Desember) Berdasarkan Skema G to G Jepang 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
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JABATAN 2022 2023 2024 (s.d Des) JUMLAH
Registered Nurse 0 85 114 199

Jumlah 0 85 114 199

- 2022 2023 2024 (s.d. Des) -
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Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia oleh KemenP2MI/BP2MI periode tahun 2022, 2023, 2024 (Januari
s.d. Desember) Berdasarkan Skema G to G Jerman 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
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202
2 

202
3 

2024 
(s.d.
MARET) 

JUMLA
H 

JABATAN 2022 2023 2024 (s.d Des) JUMLAH

     Operator 8.913 4.269 575 13.757
     Manufacturing Worker 0 4.445 5.848 10.293
     Fisherman 2.616 2.829 1.967 7.412
     Ship's Engineers 0 28 1.720 1.748
     Oil Mixing Worker 1 0 0 1
     Occasion Director 0 1 0 1
     Jumlah 11.530 11.572 10.110 33.212

- 2022 2023 2024 (s.d. Des) -
0
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10 000
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Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia oleh KemenP2MI/BP2MI periode tahun 2022, 2023, 2024 (Januari
s.d. Desember) Berdasarkan Skema G to G Korea Selatan 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
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*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember

NO P3MI JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 Hamparan Karya Insani 204 119 435 537 428 20 65 81 55 144 341 908 3.337
2 Pamor Sapta Dharma 352 534 212 490 761 91 142 78 82 110 246 723 3.821
3 Agesa Asa Jaya 102 157 219 0 331 0 0 0 0 0 0 556 1.365
4 Primadaya Pratama Pandukarya 318 188 105 275 174 12 30 66 3 60 136 461 1.828
5 Cipta Rezeki Utama 296 169 215 211 387 44 70 78 29 27 76 432 2.034
6 Jafa Indo Corpora 432 378 395 488 498 343 488 519 362 465 383 381 5.132
7 Pt. Bali Paradise Citra Dewata 431 258 321 122 235 294 265 300 283 344 304 358 3.515
8 Vita Melati Indonesia 521 421 520 529 519 383 358 364 333 339 360 329 4.976
9 Wira Karitas 102 170 79 132 55 79 153 56 71 4 129 278 1.308

10 Parco Laut 351 299 395 465 330 266 312 312 273 306 262 272 3.843
11 Nusa Sinar Makmur 22 59 20 27 93 0 0 0 0 0 0 262 483
12 Pt Kerjaya Lestari Kepong 0 194 50 6 0 0 0 0 0 29 37 254 570
13 Lombok Putra Pratama 0 0 41 0 36 0 2 12 40 40 44 250 465
14 Tekad Jaya Abadi 71 102 52 100 64 42 41 64 34 81 79 248 978
15 Fahad Fajar Mustika 213 78 206 131 193 64 79 67 96 146 172 205 1.650
16 Dwicitra Tri Patria 273 295 391 385 311 225 263 229 225 224 181 202 3.204
17 Sahara Fajarindo Corpora 133 122 66 93 228 5 0 0 0 67 109 201 1.024
18 Sudinar Artha 106 64 109 205 199 56 63 93 114 96 52 201 1.358
19 Buana Safira Abadi 129 136 249 226 194 179 201 117 199 199 149 191 2.169
20 Crystal Biru Meuligo 215 167 166 171 274 220 202 201 173 217 198 187 2.391
21 Mitra Sarana Internasional 130 225 240 331 228 91 206 222 172 202 126 183 2.356
22 Pt. Prigel Antar Sukses 255 215 317 239 285 215 253 259 213 271 209 180 2.911
23 Cahaya Lombok 152 218 68 141 293 6 16 28 25 3 12 173 1.135
24 Pt. Sugih Jaya Sentosa 42 33 37 25 37 32 44 52 49 48 59 168 626
25 Mulia Laksana Sejahtera 202 159 207 194 210 198 233 188 159 195 145 167 2.257
26 Lainnya 16.616 14.748 18.024 18.893 18.520 12.763 14.782 14.149 13.534 14.545 12.305 12.760 181.639

Jumlah 21.668 19.508 23.139 24.416 24.883 15.628 18.268 17.535 16.524 18.162 16.114 20.530 236.375

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia oleh P3MI Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan P3MI 
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NO NEGARA JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 Jepang 900 929 989 836 997 1.044 1.325 1.148 1.051 1.184 967 943 12.313
2 Arab Saudi 238 208 263 146 326 197 346 333 284 394 312 296 3.343
3 Turki 55 79 110 200 242 231 227 176 119 87 60 41 1.627
4 Maladewa 69 31 46 38 27 29 48 35 40 74 60 37 534
5 Kuwait 16 17 21 26 14 9 25 30 23 39 30 28 278
6 Taiwan 39 77 35 65 118 57 69 34 25 29 30 26 604
7 Malaysia 16 7 17 8 43 12 8 47 14 11 32 25 240
8 Uni Emirat Arab 37 28 27 9 22 28 23 44 55 36 56 24 389
9 Brunei Darussalam 13 14 9 18 24 13 11 8 9 13 30 20 182

10 Samoa Amerika 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 14 18
11 Lainnya 186 127 155 234 293 185 158 178 171 200 245 106 2.238

Jumlah 1.569 1.517 1.672 1.580 2.106 1.805 2.240 2.033 1.791 2.071 1.822 1.560 21.766

NO JABATAN JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 Care Worker 110 82 106 91 100 140 124 138 69 91 89 124 1.264
2 Female Caregiver 48 46 55 70 63 114 85 99 86 112 84 71 933
3 Spa Therapist 99 82 77 84 109 138 140 98 85 106 73 68 1.159
4 Agriculture Farming 55 91 116 99 97 59 155 71 80 89 65 55 1.032
5 Manufacturing Worker 92 58 75 38 70 51 38 47 84 52 26 45 676
6 Food And Beverage Counter Worker 14 42 21 14 32 10 19 20 29 42 41 40 324
7 Food And Beverage Service 18 15 26 23 24 35 37 36 11 48 63 39 375
8 Operator 36 49 45 49 44 34 37 64 24 43 44 37 506
9 Food Service 12 9 13 14 22 32 30 37 30 40 23 32 294

10 Female Spa Therapist 37 12 44 35 51 40 39 49 47 48 43 31 476
11 Lainnya 1.048 1.031 1.094 1.063 1.494 1.152 1.536 1.374 1.246 1.400 1.271 1.018 14.727

Jumlah 1.569 1.517 1.672 1.580 2.106 1.805 2.240 2.033 1.791 2.071 1.822 1.560 21.766

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia Perseorangan Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Negara dan Jabatan Pekerja Migran Indonesia 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember
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NO JABATAN JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 Care Worker 110 82 106 91 100 140 124 138 69 91 89 124 1.264
2 Female Caregiver 48 46 55 70 63 114 85 99 86 112 84 71 933
3 Agriculture Farming 55 91 116 97 95 59 154 71 79 89 64 52 1.022
4 Manufacturing Worker 91 58 62 37 68 51 35 45 82 52 23 44 648
5 Food And Beverage Service 17 14 26 21 19 32 33 32 11 43 63 37 348
6 Food Service 8 7 13 14 22 32 30 37 30 37 23 32 285
7 Employee 9 11 15 6 26 15 15 13 11 18 23 30 192
8 Male Caregiver 24 25 24 20 18 23 30 35 25 34 39 23 320
9 Factory Worker 22 13 7 10 11 15 26 17 33 33 20 22 229

10 Operator 15 32 27 32 26 19 26 45 6 29 24 22 303
11 Agricultural Worker 18 45 75 34 63 37 95 48 75 64 47 20 621
12 Food And Drinks Categorized 5 9 22 20 11 22 11 21 14 22 24 20 201
13 Manufacture 0 0 0 0 0 0 4 26 18 23 20 17 108
14 Skilled Workers 27 22 21 17 10 14 19 12 6 11 13 17 189
15 Agricultural Labour 9 10 13 6 6 2 9 17 17 13 7 15 124
16 Construction Worker 16 19 16 16 10 11 26 7 15 8 16 15 175
17 A Major Food Provider 6 5 1 8 13 11 9 5 9 4 3 14 88
18 Welder 18 14 12 6 11 22 6 11 9 6 16 14 145
19 Aquaculture 16 3 6 1 7 5 7 9 19 9 9 13 104
20 Building Cleaning Worker 11 7 7 21 28 40 17 33 32 80 26 13 315
21 Industrial Worker 2 1 2 1 0 1 0 0 1 0 1 13 22
22 Food And Beverage Counter Worker 3 28 12 6 12 5 9 8 12 19 22 11 147
23 Fisherman 14 17 11 13 12 19 26 14 5 8 6 10 155
24 Worker (Man) 7 39 14 5 6 4 14 14 36 35 13 10 197
25 Operator Production 11 13 15 23 19 19 16 15 13 8 7 9 168
26 Lainnya 336 316 304 260 338 328 495 372 331 331 283 275 3.969

Jumlah 898 927 982 835 994 1.040 1.321 1.144 1.044 1.179 965 943 12.272

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia SSW Jepang Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Jabatan Pekerja Migran Indonesia 

*data ditarik per 1 Januari 2025      **Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember
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PROVIN
SI 

JA
N 

FE
B 

MA
R 

JUMLA
H 

NO PROVINSI JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 Jawa Tengah 270 288 284 251 321 283 402 342 361 369 256 257 3.684
2 Jawa Barat 225 259 283 205 289 314 375 344 248 324 280 253 3.399
3 Jawa Timur 169 125 135 147 141 186 197 166 182 212 171 159 1.990
4 Sumatera Barat 38 48 36 29 24 31 27 29 26 28 23 48 387
5 Lampung 25 38 38 34 46 29 75 55 37 49 55 45 526
6 Bali 30 30 39 45 19 48 40 28 29 35 32 38 413
7 Dki Jakarta 11 21 19 11 30 28 22 22 26 23 22 30 265
8 Sumatera Selatan 9 13 5 10 7 4 20 9 6 10 8 15 116
9 Sumatera Utara 20 27 18 25 17 29 29 43 31 40 31 15 325

10 Banten 14 18 10 14 9 23 25 27 15 13 11 13 192
11 Di Yogyakarta 19 15 24 11 11 18 34 15 17 20 20 11 215
12 Sulawesi Selatan 8 9 5 7 5 4 10 13 13 10 5 9 98
13 Nusa Tenggara Barat 9 8 14 9 23 10 16 8 6 5 2 7 117
14 Bengkulu 12 9 11 3 8 5 9 8 7 9 5 6 92
15 Jambi 10 4 3 11 4 1 2 6 9 1 1 5 57
16 Riau 4 0 1 5 4 4 4 2 4 4 5 4 41
17 Sulawesi Utara 7 3 5 0 4 1 5 2 5 6 4 4 46
18 Aceh 1 1 1 1 6 0 3 1 1 4 7 3 29
19 Kalimantan Barat 3 5 39 10 4 7 7 6 5 5 8 3 102
20 Kepulauan Riau 0 0 2 1 2 2 3 9 4 1 0 3 27
21 Nusa Tenggara Timur 3 0 0 0 2 0 2 2 2 0 0 3 14
22 Sulawesi Barat 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 3 4
23 Sulawesi Tengah 0 1 0 0 1 3 3 5 0 1 2 3 19
24 Kalimantan Timur 4 1 2 1 3 1 3 0 2 0 2 2 21
25 Bangka Belitung 0 0 1 0 0 2 0 1 1 0 0 1 6
26 Kalimantan Selatan 0 1 2 0 3 1 1 0 2 5 10 1 26
27 Kalimantan Tengah 3 0 0 0 2 0 1 0 0 2 2 1 11
28 Sulawesi Tenggara 2 0 2 1 6 4 5 1 3 3 2 1 30
29 Gorontalo 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 3
30 Kalimantan Utara 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 4
31 Maluku 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 3
32 Papua 2 0 0 3 1 0 0 0 1 0 0 0 7
33 Papua Barat 0 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3

Jumlah 898 927 982 835 994 1.040 1.321 1.144 1.044 1.179 965 943 12.272

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia SSW Jepang Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Asal Provinsi Pekerja Migran Indonesia 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember
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KAB/KOT
A 

JA
N 

FE
B 

MA
R 

JUMLA
H 

NO KAB/KOTA JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 Cilacap 37 48 26 50 69 53 73 58 74 65 46 58 657
2 Indramayu 19 32 31 28 48 55 53 50 31 46 43 35 471
3 Blitar 17 6 4 10 11 27 30 20 25 26 17 27 220
4 Sragen 11 15 18 17 8 19 28 31 26 25 28 27 253
5 Cirebon (Kab) 17 27 30 9 25 23 29 27 21 36 17 25 286
6 Cianjur 27 16 27 17 23 35 38 23 17 36 32 23 314
7 Sukabumi (Kab) 23 20 21 23 24 40 42 54 24 27 38 23 359
8 Ponorogo 9 9 7 10 16 9 16 20 27 31 22 19 195
9 Brebes 13 15 11 8 12 9 13 15 15 16 7 17 151

10 Klaten 23 19 30 21 23 21 21 15 24 28 19 16 260
11 Majalengka 6 17 17 8 14 10 16 14 14 12 14 16 158
12 Madiun 7 7 6 7 14 14 18 12 8 12 12 15 132
13 Tulungagung 32 15 24 21 12 24 20 22 17 22 24 15 248
14 Banyumas 31 34 31 27 39 58 47 31 30 33 19 14 394
15 Boyolali 11 12 16 7 13 11 16 14 20 6 1 13 140
16 Lampung Timur 6 11 9 10 9 10 28 26 9 12 15 13 158
17 Padang 15 15 10 8 8 5 4 6 4 2 4 13 94
18 Jakarta Timur 2 11 8 4 12 10 6 5 7 2 11 12 90
19 Karawang 14 15 18 22 18 22 18 13 17 14 10 12 193
20 Subang 12 18 24 9 20 13 20 14 8 23 14 12 187
21 Bandung (Kab) 12 8 14 12 16 8 19 25 14 18 21 11 178
22 Buleleng 9 2 14 13 4 11 9 5 7 8 6 11 99
23 Karanganyar 9 11 13 8 9 9 20 13 8 17 19 11 147
24 Magetan 12 3 5 5 5 5 4 11 11 15 14 11 101
25 Tegal 5 13 8 9 6 7 18 12 20 15 7 11 131
26 Lainnya 519 528 560 472 536 532 715 608 566 632 505 483 6.656

Jumlah 898 927 982 835 994 1.040 1.321 1.144 1.044 1.179 965 943 12.272

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia SSW Jepang Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Asal Kabupaten/Kota Pekerja Migran Indonesia 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember
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NO JABATAN JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1   Worker 0 3 2 8 0 7 5 0 0 0 0 1 26
2   Nursing Home 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

Jumlah 0 3 2 8 0 8 5 0 0 0 0 1 27

NO ASAL PROVINSI JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 Jawa Tengah 0 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 5
2 Banten 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 2
3 Dki Jakarta 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
4 Jawa Barat 0 2 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 5
5 Jawa Timur 0 0 1 2 0 5 2 0 0 0 0 0 10
6 Lainnya 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 4

Jumlah 0 3 2 8 0 8 5 0 0 0 0 1 27

NO ASAL KAB/KOTA JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 Kendal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
2 Banjarnegara 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
3 Batang 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2
4 Bogor (Kota) 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
5 Bojonegoro 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
6 Lainnya 0 2 1 6 0 7 5 0 0 0 0 0 21

Jumlah 0 3 2 8 0 8 5 0 0 0 0 1 27

Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia SP2T Taiwan Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Jabatan, Asal Provinsi dan Asal Kabupaten/Kota Pekerja Migran Indonesia 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember

 Laporan Bulanan | Januari s.d. Desember 38



Layanan Penempatan Pekerja Migran Indonesia UKPS Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Perusahaan, Negara dan Jabatan Pekerja Migran Indonesia 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Penempatan pada bulan Desember 

NO PERUSAHAAN JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 PT Epiterma Mas Indonesia 25 45 21 24 66 85 64 155 107 109 40 116 857
2 PT. Guntner Indonesia 0 0 0 14 16 12 8 1 9 30 5 6 101
3 PT Jasa Peralatan Pelabuhan Indonesia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2
4 PT. Cantika Puspapesona  0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2

Jumlah 25 45 21 38 82 97 72 157 117 139 47 122 962

NO NEGARA JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 Zambia 25 45 21 24 66 85 64 155 107 109 40 116 857
2 Meksiko 0 0 0 14 16 12 8 1 0 17 0 6 74
3 Bahama 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2
4 Hungaria 0 0 0 0 0 0 0 0 9 13 5 0 27
5 Srilanka 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2

Jumlah 25 45 21 38 82 97 72 157 117 139 47 122 962

NO JABATAN JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1 Fitter 4 15 2 8 11 26 17 42 81 70 28 76 380
2 Welder 1 4 1 6 6 19 16 20 11 25 5 14 128
3 Rigger 0 0 0 0 7 2 1 3 1 1 1 5 21
4 Brazing Coil 0 0 0 3 0 2 0 0 0 2 0 4 11
5 Electrican 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 4
6 Fitter Foreman 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
7 Foreman Piping 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 2 6
8 Foreman Structure 0 1 0 2 4 2 1 1 2 0 0 2 15
9 General Cook 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 4

10 Project Superintendent 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 2 6
11 Lainnya 20 25 18 17 54 44 34 88 21 40 13 11 385

Jumlah 25 45 21 38 82 97 72 157 117 139 47 122 962
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DATA 
PENERBITAN 
SIP2MI 

Januari s.d.
Desember
2024 

40



NO NEGARA JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1   Taiwan 71.109 43.105 49.361 41.053 53.518 44.178 47.959 46.488 42.329 52.722 52.128 51.665 595.615
2   Hong Kong 5.260 4.203 4.571 3.319 3.581 5.545 5.257 3.997 4.070 3.550 3.195 4.569 51.117
3   Malaysia 10.690 7.602 13.053 4.166 5.668 5.906 9.950 6.433 11.345 12.593 8.152 4.455 100.013
4   Singapura 2.613 2.480 1.702 1.099 1.858 2.193 2.483 2.155 2.303 1.336 2.581 1.918 24.721
5   Turki 0 300 571 525 1.050 383 208 269 185 635 1.585 1.085 6.796
6   Kroasia 0 153 385 20 61 130 35 20 0 758 495 726 2.783
7   Polandia 195 376 245 154 453 316 600 377 160 605 237 536 4.254
8   Arab Saudi 866 577 1.395 359 677 370 353 305 310 274 741 332 6.559
9   Uni Emirat Arab 255 0 600 170 125 140 505 303 315 116 185 325 3.039

10   Brunei Darussalam 165 468 425 90 192 586 349 947 676 204 665 286 5.053
11   Kuwait 609 342 102 131 262 59 375 183 294 63 240 228 2.888
12   Bulgaria 0 75 0 0 0 340 0 0 0 0 0 183 598
13   Hungaria 90 25 30 70 45 10 61 21 116 70 87 69 694
14   Korea Selatan 130 0 50 130 0 260 240 0 0 286 25 56 1.177
15   Serbia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 51 51
16   Qatar 8 485 66 0 0 0 50 737 884 0 0 35 2.265
17   Rumania 10 157 25 340 0 50 80 0 202 5 10 30 909
18   Bahrain 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 27 27
19   Jepang 0 0 209 2 0 2 43 23 152 0 35 26 492
20   Selandia Baru 24 96 60 0 0 0 0 0 0 193 0 24 397
21   Maladewa 0 0 0 0 25 0 0 0 0 0 0 0 25
22   Kerajaan Inggris Raya dan Irlandia Utara 500 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 500
23   Srilanka 0 20 0 0 0 0 0 0 0 0 20 0 40
24   Bosnia Dan Herzegovina 0 0 0 0 0 0 40 4 0 0 0 0 44
25   Jerman 0 0 0 0 0 0 30 50 0 0 0 0 80
26   Lainnya 255 170 134 348 2360 122 475 30 161 250 2110 0 6.415

Jumlah 92.779 60.634 72.984 51.976 69.875 60.590 69.093 62.342 63.502 73.660 72.491 66.626 816.552

Data Penerbitan SIP2MI Tahun 2024 (Januari s.d. Desember) 
Berdasarkan Negara dan Jumlah Lowongan Pekerjaan yang tersedia 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Lowongan Pekerjaan yang tersedia pada bulan Desember
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NO JABATAN JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1   Caregiver 36.610 22.350 23.371 19.972 25.190 21.983 23.845 23.367 19.623 23.522 27.109 25.141 292.083

2   Worker 20.943 14.361 15.996 15.878 19.986 14.455 14.368 15.257 14.425 19.685 17.771 17.976 201.101

3   House Maid 5.730 4.203 5.101 3.329 3.606 5.545 5.257 3.997 4.070 3.550 3.195 4.569 52.152

4   Domestic Helper 3.340 2.027 2.060 1.733 2.253 2.012 2.243 2.375 1.991 2.283 2.755 2.713 27.785

5   Nursing Home 4.069 1.665 2.408 1.451 3.578 1.988 2.443 2.369 1.637 3.104 2.282 2.293 29.287

6   Domestic Worker 2.583 2.480 1.712 1.089 1.858 2.193 2.463 2.135 2.328 1.336 2.589 1.923 24.689

7   Agrikultur 1.834 804 1.899 430 623 926 1.364 734 1.562 1.333 707 1.134 13.350

8   Elderly Caretaker (Informal) 1.542 1.097 1.089 542 1.105 1.263 2.225 1.756 1.674 2.284 1.187 1.016 16.780

9   Baby Sitter (Informal) 1.521 1.186 1.236 572 1.137 1.356 2.342 1.709 1.675 2.097 1.202 959 16.992

10   Housekeeper And Family Cook 1.884 1.184 1.305 586 1.213 1.286 2.597 1.876 1.577 2.130 1.123 836 17.597

11   Peternakan 1.237 494 1.031 464 547 998 1.215 667 993 1.132 503 824 10.105

12   Plantation Worker 3.050 779 3.625 1.262 1.317 1.107 1.960 796 5.837 4.610 4.083 779 29.205

13   Harvester 276 256 70 244 253 485 485 184 200 1.307 189 652 4.601

14   Akuakultur 860 342 654 258 425 546 886 397 752 682 252 480 6.534

15   Waiter 27 69 26 43 388 21 10 10 17 167 764 473 2.015

16   House Keeping 0 160 113 0 360 15 10 50 1 201 525 410 1.845

17   Fisherman 515 225 506 365 260 375 515 242 385 250 258 405 4.301

18   Kehutanan 659 280 562 214 344 446 582 287 619 492 218 400 5.103

19   Construction Worker 2.003 1.217 2.145 416 517 463 618 407 450 229 335 316 9.116

20   Production Worker 5 50 50 25 190 70 210 115 240 180 0 206 1.341

21   Cook 0 0 0 0 0 0 0 0 0 79 40 204 323

22   Cleaner 150 10 263 26 42 23 240 25 83 14 125 164 1.165

23   Spa Therapist 65 90 344 183 430 359 260 54 231 518 393 117 3.044

24   Agricultural Labour 191 218 309 23 44 168 0 0 0 20 50 115 1.138

25   Operator Production 936 1.920 3.561 639 286 69 50 140 140 56 178 106 8.081

26   Lainnya 2.749 3.167 3.548 2.232 3.923 2.438 2.905 3.393 2.992 2.399 4.658 2.415 36.819

Jumlah 92.779 60.634 72.984 51.976 69.875 60.590 69.093 62.342 63.502 73.660 72.491 66.626 816.552

Data Penerbitan SIP2MI Tahun 2024 (Januari s.d. Desember) 
Berdasarkan Jabatan dan Jumlah Lowongan Pekerjaan yang tersedia 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Lowongan Pekerjaan yang tersedia pada bulan Desember
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DATA LAYANAN
PENGADUAN PEKERJA
MIGRAN INDONESIA 

Januari s.d.
Desember
2024 

43



TAHUN JUMLAH TREN
2022 (Desember) 134
2023 (Desember) 79 ▼ 41,04% Penurunan dari 2022
2024 (Desember) 142 ▲ 79,75% Kenaikan dari 2023

- Desember 2022 Desember 2023 Desember 2024 -
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Layanan Pengaduan Pekerja Migran Indonesia periode tahun 2022, 2023, 2024 (Desember) 

*data ditarik per 1 Januari 2025 

 Laporan Bulanan | Januari s.d. Desember 44



Layanan Pengaduan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Jenis Kelamin dan Klasifikasi 

*data ditarik per 1 Januari 2025 

KLASIFIKASI JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
Nonprosedural 102 65 94 83 189 73 74 96 114 81 71 111 1.153

Prosedural 12 16 21 54 37 17 42 47 20 25 25 31 347
Jumlah 114 81 115 137 226 90 116 143 134 106 96 142 1.500

JENIS KELAMIN JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
Laki-Laki 56 43 40 67 112 53 50 70 88 45 53 77 754

Perempuan 58 38 75 70 114 37 66 73 46 61 43 65 746
Jumlah 114 81 115 137 226 90 116 143 134 106 96 142 1.500
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Layanan Pengaduan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Desember) 
Berdasarkan Media Layanan Pengaduan

*data ditarik per 1 Januari 2025 

Email 

Langsung 

Lain-lain 

SMS 

Telepon 

Sebanyak 1 aduan 

Sebanyak 7 aduan 

Sebanyak 47 aduan 

Sebanyak 0 aduan 

Sebanyak 28 aduan 

Surat

Sebanyak 21 aduan 

Media Sosial

Sebanyak 38 aduan 
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Selesai Dalam Proses

STATUS KASUS JUMLAH PERSENTASE

     DALAM PROSES 142 100,00%

     1. Terima Pengaduan 39 64,79%

     2. Penugasan Klarifikator oleh Pimpinan 11 28,87%

     3. Penugasan Validator oleh Pimpinan 27 4,93%

     4. Penentuan Unit Kerja oleh Pimpinan Klarifikator 1 0,00%

      5. Klarifikasi 12 0,70%

      6. Validasi 0 0,70%

     SELESAI 0 0,00%

     Jumlah 142 100,00%

Dalam Proses
100%

Layanan Pengaduan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Desember)
Berdasarkan Status Kasus 

*data ditarik per 1 Januari 2025 

Selesai
0,00%

Dalam Proses
100,00%
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Layanan Pengaduan Pekerja Migran Indonesia pada Desember Tahun 2024
Berdasarkan 5 Negara Tertinggi 

1.
Malaysia

312.
Congo

23

4.
Taiwan

18

3. 
Saudi Arabia

18
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5.
Cambodia

11
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Layanan Pengaduan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Negara 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Pengaduan pada bulan Desember

NO NEGARA JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1   Malaysia 37 22 53 45 110 16 26 24 30 15 15 31 424
2   Congo 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 23 24
3   Saudi Arabia 21 16 16 11 21 16 12 16 14 16 9 18 186
4   Taiwan 14 11 17 37 26 14 20 33 41 18 21 18 270
5   Cambodia 1 1 4 1 11 5 8 4 13 7 5 11 71
6   Mauritius 0 0 1 0 0 0 0 1 0 4 1 8 15
7   Singapore 5 1 4 4 2 2 4 9 2 3 3 7 46
8   Turkey 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 6 8
9   Hong Kong 0 1 3 13 7 6 13 12 1 7 5 4 72

10   United Arab Emirates 1 3 3 3 5 1 3 3 6 5 5 4 42
11   Fiji Islands 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 2 5
12   Senegal 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 5
13   Poland 1 1 0 1 4 0 5 4 1 1 2 1 21
14   Myanmar 1 0 0 1 0 0 1 3 6 11 5 1 29
15   Oman 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2
16   Iraq 2 1 0 0 8 1 1 4 2 3 0 1 23
17   Qatar 0 1 0 0 5 0 1 0 1 1 1 1 11
18   Japan 2 1 0 0 3 0 1 5 1 0 1 1 15
19   Brunei Darussalam 1 1 2 0 1 0 2 1 1 4 3 1 17
20   Korea Selatan 4 7 6 8 3 5 8 8 1 4 6 1 61
21   Syria 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 6
22   Philippines 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 3
23   Czech Republic 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 2
24   Romania 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
25   Faroe Islands 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
26   Lainnya 22 13 5 11 17 22 9 15 12 4 10 0 140

Jumlah 114 81 115 137 226 90 116 143 134 106 96 142 1.500
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Layanan Pengaduan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Asal Provinsi Pekerja Migran Indonesia 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Pengaduan pada bulan Desember

NO ASAL PROVINSI JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1   Jawa Barat 38 27 34 29 56 38 35 42 45 45 24 45 458
2   Jawa Timur 15 9 13 22 16 8 13 22 7 11 15 39 190
3   Jawa Tengah 10 15 11 28 24 15 25 34 19 14 15 12 222
4   Nusa Tenggara Barat 8 1 3 2 4 2 4 1 15 3 4 12 59
5   Banten 3 0 2 1 2 4 0 4 2 8 2 7 35
6   Kepulauan Riau 1 3 0 0 3 3 0 2 3 3 0 4 22
7   Dki Jakarta 2 0 1 5 7 3 2 4 10 3 2 3 42
8   Sulawesi Tengah 0 1 1 3 0 0 2 1 0 1 0 3 12
9   Sumatera Utara 5 4 4 5 5 0 2 1 4 2 3 3 38

10   Bengkulu 1 0 0 1 0 0 0 0 3 0 0 2 7
11   Riau 2 2 2 0 0 0 1 0 0 0 6 2 15
12   Di Yogyakarta 1 2 1 2 0 5 5 1 3 1 0 2 23
13   Aceh 4 5 9 0 3 3 2 1 2 3 1 2 35
14   Lampung 4 1 3 9 3 1 7 12 9 4 10 2 65
15   Bali 4 0 0 0 4 4 1 1 0 2 0 1 17
16   Sumatera Barat 0 0 0 0 0 1 5 0 0 1 5 1 13
17   Sumatera Selatan 5 2 2 3 2 1 3 2 2 2 2 1 27
18   Jambi 0 0 25 0 0 0 1 0 1 0 3 1 31
19   Kalimantan Selatan 1 0 0 0 1 0 2 2 0 1 0 0 7
20   Kalimantan Timur 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
21   Sulawesi Utara 1 1 0 2 1 0 4 1 8 1 3 0 22
22   Kepulauan Bangka Belitung 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
23   Sulawesi Selatan 3 1 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 8
24   Nusa Tenggara Timur 1 4 2 19 94 0 0 0 0 1 0 0 121
25   Sulawesi Tenggara 0 0 0 0 0 0 1 9 0 0 1 0 11
26   Papua 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
27   Kalimantan Tengah 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2
28   Papua Barat 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
29   Kalimantan Barat 2 0 0 6 1 0 1 0 0 0 0 0 10
30   Maluku 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
31   Maluku Utara 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Jumlah 114 81 115 137 226 90 116 143 134 106 96 142 1.500
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Layanan Pengaduan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Asal Kabupaten/Kota Pekerja Migran Indonesia 

NO ASAL KAB/KOTA JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES Jumlah
1   Kabupaten Ngawi 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 2 26 30
2   Kabupaten Indramayu 1 6 5 12 13 5 12 14 6 10 6 11 101
3   Kabupaten Cirebon 4 2 5 5 9 4 6 6 3 1 2 9 56
4   Kabupaten Karawang 6 4 5 3 10 8 3 3 3 5 2 7 59
5   Kabupaten Lombok Tengah 3 0 0 1 0 1 1 0 6 1 0 6 19
6   Kabupaten Banyuwangi 2 1 0 2 1 4 3 5 0 1 0 5 24
7   Kabupaten Cianjur 0 2 3 2 2 0 1 0 3 5 1 4 23
8   Kabupaten Brebes 0 3 1 0 2 0 2 4 0 3 2 3 20
9   Kabupaten Sigi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2

10   Kabupaten Gunung Kidul 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 3
11   Kabupaten Tangerang 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 2 5
12   Kabupaten Batang 0 0 0 1 1 0 2 1 1 0 0 2 8
13   Kabupaten Subang 7 5 3 2 0 1 2 1 3 1 1 2 28
14   Kota Mataram 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 2 5
15   Kota Batam 1 3 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2 8
16   Kabupaten Kendal 1 1 0 0 2 1 1 3 1 1 0 2 13
17   Kabupaten Lombok Barat 2 0 0 1 0 1 2 1 5 0 0 2 14
18   Kabupaten Lombok Timur 0 0 0 0 0 0 1 0 3 0 0 2 6
19   Kabupaten Rokan Hilir 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
20   Kota Medan 1 2 1 0 3 0 1 0 2 1 1 1 13
21   Kabupaten Tanjung Jabung Barat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2
22   Jakarta Selatan 0 0 0 0 0 2 0 1 3 0 0 1 7
23   Kabupaten Parigi Moutong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2
24   Kabupaten Bekasi 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 5
25   Kabupaten Sukabumi 3 1 1 1 5 1 2 2 6 12 1 1 36
26   Lainnya 81 50 91 107 176 61 76 100 86 61 77 44 1.010

Total 114 81 115 137 226 90 116 143 134 106 96 142 1.500

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Pengaduan pada bulan Desember
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Layanan Pengaduan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Desember)
Berdasarkan 5 Kategori Kasus Tertinggi 

*data ditarik per 1 Januari 2025 

PMI ingin dipulangkan
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PMI gagal berangkat
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Layanan Pengaduan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Januari s.d. Desember) 
Berdasarkan Kategori Kasus Tertinggi 

*data ditarik per 1 Januari 2025 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Layanan Pengaduan pada bulan Desember

 Laporan Bulanan | Januari s.d. Desember

NO Kategori kasus JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV JUMLAH
1 PMI Ingin Dipulangkan 25 23 12 23 38 15 25 16 33 34 22 266

2 PMI gagal berangkat 9 8 7 11 6 4 9 29 45 11 15 154

3 Jaminan Sosial Pekerja Migran Indonesia 2 1 8 2 8 1 6 20 9 7 12 76

4 Meninggal dunia di negara tujuan 8 8 8 3 2 1 4 2 0 3 7 46

5 Gaji tidak dibayar 16 6 5 24 17 17 7 6 10 3 5 116

6 Gagal Layanan Penempatan 3 3 2 1 2 2 1 2 0 1 4 21

7 Penipuan peluang kerja 2 4 1 9 6 10 7 11 3 2 4 59

8 Penahanan paspor atau dokumen lainnya oleh P3MI 4 3 6 3 2 2 0 4 3 9 3 39

9 Perdagangan orang 1 0 0 1 9 0 1 0 3 6 3 24

10 Putus Hubungan Komunikasi 0 2 4 7 4 5 2 4 2 3 3 36

11 Sakit 4 4 1 2 11 2 2 1 4 2 3 36

12 Pekerjaan tidak sesuai PK 1 4 4 5 3 3 10 13 1 0 2 46

13 Utang piutang antara CPMI dan P3MI 2 3 0 3 0 2 2 0 1 1 2 16

14 Ilegal Rekrut calon PMI 1 0 2 2 5 2 2 0 1 0 1 16

15 Meninggal 3 1 1 10 24 2 1 3 2 1 1 49

16 Overstay 0 0 1 1 0 0 0 3 1 0 1 7

17 Pemutusan hubungan kerja sebelum masa perjanjian kerja berakhir 1 0 1 5 3 2 2 5 1 0 1 21

18 PMI hamil 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 2

19 PMI tidak mampu bekerja 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2

20 Potongan gaji melebihi  ketentuan 2 1 0 3 0 0 1 1 0 0 1 9

21 Asuransi luar negeri belum  dibayar 0 0 0 1 1 0 0 0 1 2 0 5

22 Beban kerja terlalu berat 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1

23 Biaya Layanan Penempatan melebihi struktur biaya 2 0 0 6 11 1 14 1 2 5 0 42

24 Deportasi/Repatriasi 0 0 0 4 57 0 0 0 0 0 0 61

25 Depresi/Sakit jiwa 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 2

26 Lainnya 27 10 52 10 17 18 19 21 12 16 4 206

Total 114 81 115 137 226 90 116 143 134 106 96 1.358
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DATA LINTAS
KEDATANGAN PEKERJA
MIGRAN INDONESIA 

Januari s.d.
Desember 2024 
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Data Lintas Kedatangan Pekerja Migran Indonesia pada Desember Tahun 2024
Berdasarkan 5 Negara Tertinggi 
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Data Lintas Kedatangan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Negara Layanan Penempatan 

NO NEGARA JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH
1   Malaysia 1.500 825 301 1.223 68 2 - - - - - - 3.919

2   Hong Kong 1.166 508 349 492 69 6 - - - - - - 2.590

3   Taiwan 472 245 231 551 32 1 - - - - - - 1.532

4   Italia 302 110 29 62 12 0 - - - - - - 515

5   Korea Selatan 181 73 37 88 15 3 - - - - - - 397

6   Singapura 168 79 43 63 7 4 - - - - - - 364

7   Arab Saudi 86 33 16 28 9 0 - - - - - - 172

8   Jepang 65 28 13 39 3 0 - - - - - - 148

9   Qatar 45 16 11 14 3 0 - - - - - - 89

10   Maladewa 41 17 9 7 2 0 - - - - - - 76

11   Brunei Darussalam 16 7 6 16 6 1 - - - - - - 52

12   Papua Nugini 23 8 3 13 2 0 - - - - - - 49

13   Turki 24 6 4 5 4 1 - - - - - - 44

14   Kuwait 14 4 7 4 2 0 - - - - - - 31

15   Hungaria 3 0 9 18 0 0 - - - - - - 30

16   Uni Emirat Arab 14 5 4 5 1 0 - - - - - - 29

17   Hongkong 9 6 0 2 0 0 - - - - - - 17

18   Kerajaan Inggris Raya dan Irlandia Utara 14 0 0 1 1 0 - - - - - - 16

19   Polandia 7 2 2 2 2 0 - - - - - - 15

20   Rumania 8 3 1 1 0 0 - - - - - - 13

21   Pulau Solomon 7 0 2 3 0 0 - - - - - - 12

22   Federasi Rusia 7 0 0 4 0 0 - - - - - - 11

23   Zambia 0 6 0 1 1 0 - - - - - - 8

24   Gabon 5 0 1 0 0 0 - - - - - - 6

25   Lainnya 34 11 1 13 1 0 - - - - - - 60

Jumlah 4.211 1.992 1.079 2.655 240 18 - - - - - - 10.195

 

*data diperoleh hanya sampai bulan Juni 2024 dikarenakan sudah berakhirnya MoU dengan Direktorat Jenderal Imigrasi yang saat ini sedang diperbaharui 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Kedatangan pada bulan Juni
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Data Lintas Kedatangan Pekerja Migran Indonesia Tahun 2024 (Januari s.d. Desember)
Berdasarkan Asal Provinsi Pekerja Migran Indonesia 

NO PROVINSI JAN FEB MAR APR MEI JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES JUMLAH

1   Sumatera Utara 858 525 111 879 10 0 - - - - - - 2.383

2   Jawa Timur 1.118 532 289 230 28 3 - - - - - - 2.200

3   Jawa Tengah 600 251 227 545 48 7 - - - - - - 1.678

4   Jawa Barat 338 160 135 373 38 5 - - - - - - 1.049

5   Nusa Tenggara Barat 425 143 115 146 51 1 - - - - - - 881

6   Bali 407 147 45 80 20 1 - - - - - - 700

7   Lampung 129 54 61 160 19 0 - - - - - - 423

8   Kepulauan Riau 40 35 13 38 2 0 - - - - - - 128

9   Aceh 38 14 12 43 0 0 - - - - - - 107

10   Banten 31 14 10 26 4 0 - - - - - - 85

11   DI Yogyakarta 34 11 8 29 2 0 - - - - - - 84

12   Riau 15 21 7 25 4 0 - - - - - - 72

13   DKI Jakarta 22 12 6 15 6 1 - - - - - - 62

14   Sulawesi Selatan 28 7 8 11 0 0 - - - - - - 54

15   Sulawesi Utara 18 9 6 10 1 0 - - - - - - 44

16   Sumatera Selatan 21 6 3 5 0 0 - - - - - - 35

17   Kalimantan Barat 6 15 1 8 0 0 - - - - - - 30

18   Sumatera Barat 7 3 1 10 1 0 - - - - - - 22

19   Sulawesi Tengah 5 5 6 2 1 0 - - - - - - 19

20   Kalimantan Timur 10 3 2 1 2 0 - - - - - - 18

21   Bengkulu 7 5 2 3 0 0 - - - - - - 17

22   Nusa Tenggara Timur 12 4 1 0 0 0 - - - - - - 17

23   Sulawesi Tenggara 6 1 1 5 0 0 - - - - - - 13

24   Kalimantan Utara 6 0 4 2 0 0 - - - - - - 12

25   Jambi 6 1 0 1 1 0 - - - - - - 9

26   Sulawesi Barat 1 5 0 0 0 0 - - - - - - 6

27   Kalimantan Selatan 1 0 0 1 1 0 - - - - - - 3

28   Gorontalo 0 1 0 1 0 0 - - - - - - 2

29   Maluku 2 0 0 0 0 0 - - - - - - 2

30   Kalimantan Tengah 1 0 0 0 0 0 - - - - - - 1

31   Maluku Utara 0 1 0 0 0 0 - - - - - - 1

32   Papua 0 1 0 0 0 0 - - - - - - 1

33   Papua Barat 0 1 0 0 0 0 - - - - - - 1

34   (No Prop/Singapura) 19 5 5 6 1 0 - - - - - - 36

Jumlah 4.211 1.992 1.079 2.655 240 18 - - - - - - 10.195
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*data diperoleh hanya sampai bulan Juni 2024 dikarenakan sudah berakhirnya MoU dengan Direktorat Jenderal Imigrasi yang saat ini sedang diperbaharui 
**Data diurutkan berdasarkan jumlah Kedatangan pada bulan Juni
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